
GÜVENLİK TEDBİRLERİ 
 
Güvenlik: Devletin, toplumların ve bireylerin varlıklarını, hak ve özgürlüklerini 
korumaya ilişkin faaliyetleri ile olması muhtemel tehdit ve tehlikelerin ortadan 
kaldırılmasına yönelik uygulamalardır, güvenlik ve özgürlük kavramları birbirleriyle 
yakın ilişkili olup, Birey ancak kendini güvenli ve emniyetli hissettiği ortamda özgürce 
düşünür, hareket eder ve mutlu olur.  
    Kısaca güvenlik, bireylerin özel mülklerinde, umumi veya umuma açık yerlerde 
saldırı, kaza, tehlike, tehdit ve engellemelere maruz kalmadan , canından ve 
mallarından  endişe duymadan yaşamlarının sürdürülmesinin sağlanmasıdır. 
    Kişi ve kurumlar mevcut, gelişen ve değişen tehlike ve tehdit durumları karşısında 
risk analizi ve güvenlik planlaması yapmalıdırlar. 
Risk Analizi: Koruma altına alınacak yerde yapılan araştırmalar neticesinde kişi, 
kurum ve kuruluşların konumu, yürüttüğü faaliyeti ile güncel olaylar dikkate alınarak, 
risklerin belirlenmesi, analiz edilerek derecelendirilmesi ile koruma ve kontrol 
tedbirlerinin alınması çalışmalarıdır. 
Tehlike: Kişi tesis veya binaya içeriden yada dışarıdan gelebilecek, çalışanları veya 
korunan yeri etkileyebilecek zarar/kayıp verme durumudur. 
Risk: Tehlikeden kaynaklı zarar/kayıp meydana gelme ihtimalini ifade eder. 
Risk Analiz Aşamaları: 
  Riskler önceden belirlenir. 
  Tespiti yapılan riskler değerlendirilir. 
  Önem sırasına göre kontrol altına alınır. 
Güvenlik Planlaması: Risklerin tespit edilmesi ve değerlendirilmesi sonucunda 
korunan yerin iç ve dış tehditlerden korunması amacıyla alınan her türlü tedbirlerdir.  
   Korunan yerle ilgili öncelikle bir güvenlik planlaması oluşturulmalı ve bir metot tespit 
edilmelidir. 
Risk analizi ve güvenlik planlaması; 
  Dinamik olmalı, 
  Caydırıcı olmalı, 
  Maliyet/fayda dengesi gözetmeli, 
  Özgürlük ve güvenlik dengesi gözetmelidir. 
KONTROL HİZMETLERİ 
Kontrol noktası: Koruma ve güvenlik hizmeti sunulan bina ve tesisler ile festival, vb. 
etkinliklerin yapıldığı açık ve kapalı alanların ana girişlerinde oluşturulan, koruma 
amacına uygun gerekli donanımlara sahip sistemli ve planlı şekilde donatılan, yeterli 
miktarda özel güvenlik görevlisince güvenlik kontrolünün yapıldığı bir yerdir. 
     Kontrol Noktaları; Kişi kontrol noktası ve Araç kontrol noktası olarak ikiye 
ayrılır. 
    Bazı yerlerde araç ve kişi kontrol noktaları aynı yerde iken, bazı yerlerde ayrı yerde 
olabilmektedir. 
     Etkili bir koruma ve güvenlik hizmetinin sunulabilmesi için kontrol noktalarının 
en az olacak şekilde planlaması yapılmalıdır. 
Kontrol noktalarının aşamaları: 
1-Uzak çevre güvenlik halkası(En dış halka): Korunan yerin duvar veya tel örgüsünün 
dışıdır. Çevrede şüpheli bir durum varsa derhal genel kolluğa bilgi verilir. 
2-Ana giriş kontrol noktası(Dış halka): Herhangi bir saldırı için ilk müdafaa yeridir. Araç 
ve kişi kontrolü bu halkada yapılabilir. Bu halkada duvar, çit, tel örgü, parmaklık, 
kapan, bariyer vb. fiziki engeller oluşturulmalıdır. 
3-Bina giriş kontrol noktası(orta Halka): Kişilerin ve eşyaların kontrolü yapılır. 



4-Kritik alan giriş kontrol noktası(İç halka): Korunan yerin en son ve en kritik 
aşamasıdır. Üst düzey idarecilerin bulunduğu bölümdür. Yetkili veya izin verilen kişiler 
ancak iç halkaya girebilir. 
Kontrol noktası görevlisinin tavır ve davranışları: Kontrol noktası görevlisi, koruma 
hizmetinin ilk basamağıdır. Giriş çıkışın kontrolünde diğer teknik tedbirlerin yanı sıra 
en önemli unsur insan faktörüdür. Özel Güvenlik Görevlileri, aşağıda belirtilen 
tutum ve davranışlara dikkat etmelidirler.  
 1- Tavır : 
 Dostça davranabilmelidir, 
 Olumlu yaklaşım gösterebilmelidir, 
 Tarafsız olmalı herkese aynı yaklaşımı göstermelidir, 
 Duruşu hitap tarzı ile ciddi ve kararlı olduğunu karışışındakine
 göstermelidir. 
 2-Nezaket : 
 Anlayışlı ve hoşgörülü olmalı, 
 Nazik olmalı,  
 Güler yüzlü olmalı,  
 Teşekkür edebilmeli. 
3-Dikkat : 
 Detaylar konusunda dikkatli olmalıdır, 
 Kontrol işleminin her birini ciddi olarak yapmalıdır, 
 Motivasyonu tam olmalıdır. 
 4-Görev Bilinci : 
 İşine bağlı olmalıdır, 
 Her türlü şartlarda görev yapabilmelidir, 
 Rahat ve ne yaptığını bilmelidir, 
 Bilgi ve yetenekleri ile yeni durumlara uyum sağlamalıdır,  
 Her işlemde emniyet tedbirlerine en üst düzeyde uymalıdır.  
5-Koordine  : 
 Grup çalışmasına yatkın olmalıdır, 
 Görev arkadaşlarıyla uyumlu olmalıdır, 
 Amirleriyle ilişkilerde ölçülü olmalıdır, 
 Görevli   olduğu   yerde   bir   sorunla karşılaştığında yapması gerekenler ve 
haber vermesi gereken yerleri önceden bilmelidir. 
 Eksik ve hatalı uygulamaları zamanında amirleriyle paylaşmalıdır. 
Kontrol noktalarında bulunması gereken görevliler: 
        Kontrol noktalarında 24 saat çalışma düzeni uygulanır ve 
görevlendirilecek personel sayısı 3-5 arasındadır.  
 Yönlendirici Görevli: Kişileri kontrol noktasına yönlendiren, kuralları hatırlatan 
ve kontrolsüz geçişleri engelleyen görevlidir. 
 Kontrol Görevlisi: Kişileri güvenlik sistem ve cihazlarından geçiren, tespit 
edilen suç unsurlarının ve suç teşkil etmese dahi  tehlike doğuracak eşyaları emanete 
alan görevlilerdir. 
Koruma Görevlisi: Olabilecek tehlikelere karşı önlem alan gerektiğinde şüpheli 
şahıslara müdahale eden görevlilerdir. 
Kontrol Noktası Sorumlusu: Cihazların çalışıp çalışmadığını denetleyen, hukuk dışı 
uygulamalar var ise onları ortadan kaldıran yetkili kişidir. 
Kontrol noktalarının özellikleri: 
 Personelin gözetleme yapması için dış kısım aydınlatılır ve cam bölme bulunur. 
Kontrol noktasında acil haberleşme cihazlarının bulunması gerekir. Ateşli silahlar ve 



bıçak ve patlayıcı maddelerin tespiti için X-Ray cihazı ile kapı ve el detektörleri 
bulunmalıdır. 
 Görevli personelin görevleriyle ilgili talimatların bulunması zorunludur. 
 Risk durumuna göre güvenlik halkaları oluşturulmalıdır. 
 Kişi, araç ve eşyalar kontrolden geçirilerek suç teşkil eden veya delil olabilecek 
yada suç teşkil etmemekle birlikte tehlike doğurabilecek eşyaların girişi önlenmelidir. 
 İş yoğunluğu ve özel güvenlik görevlilerinin sayısına göre dizayn edilmelidir. 
 Dikkatsizlik ve monotonluğun önüne geçilebilmesi için görevliler uzun süre 
cihaz başında çalıştırılmamalıdır. 
 Kilitli tutulan çıkış kapıları doğal afet, saldırı ve tehlike anında otomatik olarak 
da serbest geçiş moduna ayarlanmalıdır. 
 Olay  yeri  koruma  şeridi – Acil  durum  uyarı işaretleri-İlk yardım çantası-Kayıt 
defterleri 
 Ziyaretçi kart sistemi ve kartları bulunmalıdır. 
Kontrol noktalarında dikkat edilmesi gereken hususlar: 
 Bütün özel güvenlik uygulamaları hukuki olmak zorundadır. 
 Yetkililerin emir ve talimatları yasalara uygun olmalıdır. 
 İş yeri sahiplerinin isteklerine cevap vermek, beğenisini kazanmak vb. 
nedenlerle yasal olmayan bir takım davranışlarda bulunmak suçtur. 
 Özel alanlara girişe ilişkin olarak sahipliği yada zilyetliği bulunan kişilerin 
engelleyici özel kurallar koyması hukukidir. 
 Kamuya ait, kamuya açık yada kamunun bütününe açılmış yerlere girişler 
engellenemez. 
 Özel güvenlik görevlilerinin taşıma ruhsatlı silah sahiplerinin silahını muhafaza 
amaçlı emanete alma yetkileri yoktur. 
Özel güvenlik görevlilerince korunan yerlere polisin silahla girmesi: 
    Taşıma  ruhsatları  nereden  verilmiş  olurda  olsun  6136  sayılı  kanunun Ek-
1.maddesinde belirtilen yerler haricinde her yerde her zaman geçerlidir.  
    Polis, görevli bulunduğu mülki sınırlar içinde, hizmet branşı, yeri ve zamanına 
bakılmaksızın, bir suçla karşılaştığında suça el koymak, önlemek, sanık ve suç 
delillerini tespit, muhafaza ve yetkili zabıtaya teslim etmekle görevli ve yetkilidir. 
    Umumun istifadesine açık olan yerlere girişte polisin silahını teslim etme 
zorunluluğu bulunmamaktadır. 
6136 sayılı kanun Ek Madde 1: 
a) Duruşmalarda, mahkeme salonlarında,  
b) Hastanelerin psikiyatri bölümlerinde, akıl hastanelerinde,  
c) Ceza ve tutukevleri ile her türlü ıslah ve infaz kurumlarında veya bunların 
eklentilerinde,  
d) Öğrencilerin toplu olarak oturdukları yurtlarda, eğitim ve öğretim kurumlarında,  
e) Siyasi partilerin açık hava ve kapalı yer toplantılarında,  
f) İzinli veya izinsiz yapılan toplantı ve gösteri yürüyüşlerinde, sendikalarla, derneklerin 
toplantı ve kongrelerinde,  
g) Spor karşılaşması veya yarışmalarının yapıldığı yerlerde,  
h) Kanuna uygun veya kanuna aykırı olarak grev ve lokavt yapılmakta olan iş 
yerlerinde,  
I) Türkiye Büyük Millet Meclisi ana binaları ile Meclis Başkanlığınca belirlenen 
yerlerde,  
   Ateşli silahlar taşınamaz.  
Yaya kontrol noktasında bulunması gereken cihazlar: 
  Kapı detektörü. 



  El detektörü. 
  Kameralar. 
  Turnike. 
  İz detektörü. 
  X-ray cihazı. 
  Yangın söndürücü vb. 
  Telsiz/Telefon. 
Yaya kontrol noktasında dikkat edilmesi gereken hususlar: 
  Personelin cihazların kullanımı ile ilgili eğitimli olması, X ray cihazını kullanan 
görevlinin hangi renklerin hangi nesneleri temsil ettiğini iyi bilmesi gerekir. 
  Kapı detektöründen geçişler tek tek olmalı ve geçiş süresi cihazın kendisini 
kalibre edişinden ( Işık barın yeşile dönmesinden ) sonra olmalıdır. 
  Kişiler kapı detektöründen geçmeden önce üzerindeki metal eşyaları belli bir 
yere koymalı daha sonra kapı detektöründen geçmelidir. 
  Kişilerin üzerinde birden fazla suç unsuru olabileceği unutulmamalı, kapı 
detektörü sinyal vermeyene kadar kontrole devam edilmelidir. 
  El detektörü ile yapılan kontroller 2.5-7.5 cm. mesafeden yapılmalıdır. 
  X-ray cihazından hiçbir şekilde canlı geçirilmemelidir. 
  X-ray cihazından kontrol edilecek eşyalar arasında 50 cm. mesafe 
bulunmalıdır. 
  Elektronik cihazlar, tablet, telefon, laptop vb. eşyalar plastik kaplar içinde 
konveyör bandına yerleştirilerek kontrol edilmelidir. 
  Çanta ve valizlerin kontrolünde tespit edilemeyen nesneye rastlanıldığında 
sahibine içerik sorulmalı, gerekiyorsa sahibine açtırılarak eşya tekrar cihazdan 
geçirilmelidir. 
  Kapı detektöründen geçmek istemeyen veya eşyasını X-ray cihazından 
geçirmek istemeyen kişiler içeriye alınmazlar. 
  Genel kolluk gözetimi hariç özel güvenlik görevlilerinin el ile üst arama yetkileri 
bulunmamaktadır. El ile aramayı gerektirecek bir durum olduğunda genel kolluğa 
haber verilmelidir. 
  Özellikli şahıslara (Değerli eşya taşıyanlar, hamileler, engelliler, çocuklar, 
yaşlılar) yardımcı olunarak, hassas davranılmalıdır. 
  Kontrol görevlilerinin tavır ve davranışları, fiziki görünüşü düzgün olmalı, iyi bir 
iletişim kurması gerekir. 
Personelin  Kontrolü: 
 Özel güvenlik görevlileri çalışan personeli iyi tanımalı ve iletişim halinde 
olmalıdır. 
 Tesisin belirli bölgelerine girecek personelin belirlenmelidir. 
 Yetkili personelin sade yetkili olduğu yere girebilmesi sağlanmalıdır. 
 Personelin bölgeye girmesinde özel tanıtım kartı kullanılmalıdır. 
 Yetkisi olmayan yerlere girmek isteyenler ilgili yere bildirilmelidir. 
Ziyaretçilerin Kontrolü: 
 Kişi, araç ve eşyalar kontrolden geçirilerek suç teşkil eden veya delil olabilecek 
yada suç teşkil etmemekle birlikte tehlike doğurabilecek eşyalar emanete alınarak 
anında genel kolluğa bildirilmelidir. 
 Ziyaretçinin yetkisiz yerlerde bulunmaması konusunda iç kontrol sistemi 
oluşturulur 
 Özel güvenlik görevlilerinin ziyaretçilerin kimliklerini kayıt etme, fotokopi çekme, 
depolama vb. yetkileri yoktur. kimlik sorma yetkisi gelen kişilerin davetli veya biletli kişi 
olup olmadığının tespitine yöneliktir. 



 Ziyaretçiler giriş kartı ile sadece yetki verilen yerlere girebilmelidir. 
 Ziyaret edilmek istenen personelle görüşülüp kabulü alınır. 
 Çalışan personelin ziyaretçi ile içeriye girerken kendi kartını okutarak ziyaretçiyi 
içeriye almasına müsaade edilmemelidir. 
 Kargo veya posta gibi gönderilerin kontrolü yapıldıktan sonra içeriye alınmalıdır. 
Kuryenin içeriye girmesi gerekiyorsa kontrolleri yapıldıktan sonra içeriye alınmalıdır. 
 Resmi görevliler, postacı sayaç okuma vb. kişiler kontrolleri mutlaka yapılmalı 
ve gerekli kolaylık sağlanmalıdır. 
Özellikli kişilerin kontrolü : 
 Engelli kişilere yakınlık gösterilmeli, kontrollerde yardımcı ve sempatik 
olunmalıdır. 
 Siyasiler, üst düzey kamu görevlileri ile iş,  sanat ve basının tanınmış simalarına 
karşı duyarlı olunmalıdır. 
 Yaşlı insanlar ağır hareket ederler. Bu kişilerle görüşürken sabırlı anlayışlı ve 
nazik olunmalıdır. 
 Çocuklar özel ilgili , sevgi ve şefkat gösterilmesi gereken bir diğer kesimdir. 
 Hamilelere duyarlı olunarak gereken ilgi ve alaka gösterilmelidir. 
Araçların kontrolü : 
 Bariyerler, kapanlar, kollu bariyerler, hız kesiciler, sürgülü demir kapı gibi 
engeller bulundurulur. 
 Araç altları kamera ve aynalar ile kontrol edilir. Ayrıca araç kontrolleri 
komisyonca izin verilen görev hayvanları ile de yapılabilir. 
 Kurum personeli, Vip. girişleri ve ziyaretçi girişleri ayrı ayrı kapılardan 
yapılmalıdır. Mümkünse misafir ve ziyaretçi araçları bina içindeki oto parklara park 
ettirilmemelidir. 
 Kapalı otoparklara giren araçlardan binaya giren kişilerin kontrolsüz bir şekilde 
katlara girmeleri engellenmelidir. 
 Mal getiren araçların kontrolü yapılmalı, araç ve sürücü bilgilerinin önceden 
personele bildirilmesi personelin işini kolaylaştıracaktır. 
 Araç giriş ve çıkışlardan yaya giriş ve çıkışlara müsaade edilmemelidir. 
 Özel güvenlik görevlilerinin aracın içini ve bagajını el ile arama yetkisi yoktur. 
 Ancak dışardan  fiziki kontrolde  tehlike oluşturabilecek bir madde varsa araç 
emniyetli bir yere çekilir. Genel kolluğa bilgi verilir. araç sahibi kontrol altında tutulur. 
Kamera izleme odası ( CCTV.Odası): CCTV, kameralar aracılığıyla alınan 
görüntünün belirli bir konuma iletildiği sisteme verilen isimdir. CCTV açılımı, “Kapalı 
Devre Televizyon” anlamına gelen “Close Circuit Television” kavramından türetilmiştir. 
Televizyon sisteminden farklı olarak CCTV, bir merkezden geniş kullanıcı kitlesine 
yayın yapmak yerine belli bir alandaki görüntüyü izleme sistemi olarak tanımlanabilir. 
Günümüzde CCTV, genellikle güvenlik amaçlı kullanılmasının yanında trafik kontrolü, 
tehlikeli bölgelerin izlenmesinde de kullanılabilmektedir. 
 Alışveriş merkezlerinde  bebek bakım odası ve tuvalet gibi alanlar dışındaki 
ortak kullanım alanları kameralar vasıtası ile kayıt altına alınarak 30 gün süre ile 
saklanır. 
 Kamera izleme odasında sürekli bir özel güvenlik görevlisi Bulundurulması 
gereklidir. 
 Kamera sayısı ile monitör sayısı dengeli olmalı bina ve çevresinde izlenmeyen 
alan bulunmamalıdır. 
 Şüpheli durumlarda ve olay meydana geldiğinde yetkili personele ve genel 
kolluk kuvvetlerine anında bildirilmelidir. 
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 Kurum çevresindeki fiziki engellerden izinsiz geçmeye çalışan, şüpheli paket 
bırakanlar takip edilerek ilgili personel yönlendirilmelidir. 
 CCTV. Odasına girişler biometrik sistemler kullanılarak yapılmalı yetkisiz 
kişilerin girişi engellenmelidir. 
 Özel güvenlik görevlileri çok uyanık ve dikkatli olmalı, yerine görevli gelmeden 
ayrılmamalıdır. 
 Görev esnasında  meydana gelen her türlü konu devir teslim ve rapor defterine 
kayıt edilmeli, yeni görevliye gereken bilgilendirme yapılmalıdır. 
NOKTA HİZMETLERİ 
Nokta: Kişi, kurum ve kuruluşları korunması, suçların önlenmesi, yapılacak saldırıların 
engellenmesi ve çevre sakinlerine güven verilmesi amacıyla belirli yerlerde sürekli ve 
geçici olarak kurulan görev yerine nokta denir. Buralarda görev yapan  üniformalı 
görevlilere de nokta görevlisi denir. 
     Bina ve tesislerin  korunmasında yapılan hizmet nokta hizmetidir. Nokta 
görevlileri esas olarak önleyici ,caydırıcı ve koruyucu bir görev yapmaktadır.  
    Korunması gereken önemli bina ve tesisler, kişilere tahsis edilen konut çalışma 
yerleri, önemli kişilerin seyahat ettiği kara, deniz ve hava taşıtları hassas nokta 
kapsamında yer alır. Bir veya birden fazla hassas nokta bulunan alanlara hassas 
bölge denir. 
    Nokta; görevlendirme amacına göre daimi veya geçici olarak kurulabilir. Suç riskinin 
yüksek olduğu yerlerde daimi, festival, çarşı, Pazar gibi yerlerde etkinlik bitene kadar 
geçici olarak kurulabilir. 
Nokta Oluşturulurken Dikkat Edilecek Hususlar: 
  Nokta binası, yağmur, rüzgar ve her türlü hava koşullarına dayanıklı olmalı  
  Dört tarafı rahatça görmeli ve kurşun geçirmez malzemeden yapılmalıdır. 
  İçinde telsiz ve telefon bulunmalıdır.    Bu cihazlar olmaz ise nokta  hizmeti iki 
kişi tarafından yapılmalıdır. 
  Nöbet kabini 2x2 m ebatlarında olmalıdır. 
Nokta Kurulacak Yerler: 
 Ekonomik sanayi ve mali kurum kuruluşların bulunduğu yerler, 
 Terör saldırıları ve sabotajların hedefi olabilecek yerler, 
 Korunan kişinin konutu ve işyerinde, 
 Park, istasyon, otogar gibi yerlerde, 
 Yabancı diplomatik misyon binalarında, 
 Acil ve geçici hal kapsamında özel güvenlik izni verilen yerlerde, 
Nokta Görevlisinin Dikkat Edeceği Hususlar: 
  Nokta görevlisi ,nokta mahallinin çeşitli istikametlerinde ancak 20’şer adımlık 
mesafede dolaşabilir. 
  Mevkisi dışında bir suç işlendiğini haber aldığında hemen amirine  ve yetkili 
kolluk personeline bilgi verir. 
  Nokta hizmeti sunulan yere gelen çilingir, tamirci, postacı, elektrikçi, kargo 
görevlisi vb. kişilerin işlerini yapmaları ve ayrılmaları izlenir. 
  Kendi görüş alanı içinde meydana gelen olaylara el koyar ve hemen yetkili 
yerlere bilgi verir. 
  Zorunlu olmadıkça nokta içine kimseyi almaz.  
  Vatandaşın bir müracaatı varsa nezaketle nokta önünde dinler ve ilgili yerlere 
bilgi verir. 
  Nokta  görevlisi  daima  ciddidir. Laubali hareketlerde bulunmaz. 
  Nokta kulübesinde yangına sebep olabilecek ateş ve cihaz bulundurulamaz. 
  Noktadan uzaklaşmasını gerektiren görevler verilmemelidir.  



  Nöbet esnasında bir yere yaslanmaz, ayakta durur oturmaz. Nöbet yerinde bir 
şey yenilip içilmez. 
Nokta Hizmetlerinde Görev Değişimi: Nokta hizmeti bir yerde veriliyorsa mesai 
değişimi doğrudan noktada yapılır. Eğer nokta sayısı birden fazla ve aynı site, kampus, 
tesis içinde  olması durumunda nöbet değişimini yapacak personel merkezde toplanır 
ve başlarında bir amir olmak suretiyle en yakın noktadan başlanarak değişim yapılır.  
     Nokta devir teslimi kayıtla teslim alınır. Görev esnasında meydana gelen sorun, 
olay deftere işlenir ve amire yazılı rapor verilir. 
 DEVRİYE HİZMETLERİ   
Devriye: Korumakla görevli ve yetkili olduğu bölgelerde kamu düzenini korumak 
meydana gelebilecek olayları önlemek veya olay meydana gelmiş ise müdahale 
etmek, suçluları yakalamak veya takip etmek, yardım isteyenlere yardım etmek üzere 
yaya veya araçlı olarak, dolaşarak görev yapan , üniformalı en az 2 kişi tarafından 
yapılan görevlerdir. 
    Devriyenin görev yaptığı, sorumluluğuna verilmiş sınırları belli olan özel bölgeye 
devriye bölgesi, devriye bölgesi içinde yetkili amir tarafından önceden yapılan plan 
gereği sınırları tespit edilmiş belirli bir yol haritasına devriye güzergahı, ve söz konusu 
bölgede devriye personeli tarafından yapılan faaliyetlere de devriye görevi 
denmektedir. 
   Devriye, yılın her günü 24 saat aralıksız bir şekilde yerine getirilen bir hizmettir. 
Devriye hizmetinin özünde resmi, üniformalı personelin yerine getirdiği bir hizmet 
vardır. Ancak bu görev bazen kısmen sivil olarak ta yerine getirilmektedir.  
   Üniformalı devriye hizmetinde ilk amaç; caydırıcılık ve önleyicilik iken, 
  Sivil devriye hizmetlerinde ise ilk amaç; suç sonrası müdahale ile suç sanıklarının 
olay yeri veya yakınında  yakalanmasıdır. 
Devriye  Çeşitleri : 
1-   Yaya devriye , 
2-   Motorize devriye,(Otomobil, Motosiklet vb.)   
3-   Kombine devriye,(Yaya ve araç birlikte) 
4-   Ginger devriye, 
5-   Atlı devriye ,  
6-   Köpekli devriyesi,  
7-   Bisikletli devriye. 
Devriye Yöntemleri  : 
1. Olağan(rutin)devriye, 
2. Planlı devriye, 
3. Dairesel devriye, 
4. Geri dönüşlü devriye . 
      olmak üzere dört şekilde yerine getirilir. 
1-Olağan(rutin) Devriye : Devriye görevini yerine getirirken bir plan ve programa bağlı 
kalmadan, önceden tespit edilmiş bir güzergah içinde olmadan, devriye bölgesinin 
tamamen rutin ve rasgele gezilmesidir. 
    Bu devriye  modelinde, devriyenin neyi ne zaman ve nasıl yapacağına ilişkin belirli 
bir plan olmadığı için potansiyel suçlular  tarafından önceden tahmin edilebilme imkanı 
da bulunmamaktadır. 
2-Planlı devriye : Bu yöntem, önceden yetkili amirler tarafından belirlenip devriye 
personelinin uyması istenen belirli güzergahlara bağlı kalmak üzere uygulanır. 
     Bu modelde kişisel inisiyatif pek kullanılmaz, uygulama personel için sıkıcı, 
potansiyel suçlular için ise suç planlamasının yapılması kolay bir yöntemdir. çünkü suç 



işleyecek olanlar  bir ön araştırma ile devriyenin nerede ne zaman olacağını önceden 
bilebilirler. 
3-Dairesel devriye :Bu modelde devriye hizmeti devriye alanının tahmini 
merkezinden dışarı doğru açılan daireler şeklinde veya dışardan içeri doğru daralan 
daireler halinde yapılır. 
4-Geriye dönüşlü devriye: Geri dönüşlü model, problemli bölgelerde veya geçerken 
fark edilen ve tekrar dönüp bakılması gereken durumlarda yararlıdır. 
    Bu şekilde kontrol edilen yerin bir süre sonra tekrar kontrol edilmesi potansiyel 
suçluların suçla ilgili plan yapmalarını zorlaştırır ve onların cesaretini kırar. 
Devriyenin Genel Olarak Dikkat Etmesi Gereken Hususlar : 
  Üniformalı ve tam teçhizatlı olmalıdır. 
  Yüksek seviyede görünür olmalı, 
  Genel kolluk ve vatandaşlarla iletişim halinde olmalıdır. 
  Suç sonrası müdahaleye hazır olmalı,        
  Sistemli ve devamlı olmalı, 
  İzinsiz bölgesinden ayrılmamalıdır. 
  Rutin hareketlerden kaçınmalıdır. 
  Görev Bölgesini tanımalı, 
  Görev Bölgesinin tamamını kontrol altında tutmalı, 
  Suçlarla ilgili Endişe ve Korkuya yol açmamalı ,    
  Potansiyel suçlular tarafından önceden tahmin edilemez olmalı, 
  Başka işlerle uğraşmamalı, aynı yerde devamlı durmamalı, oturmamalı 
herhangi bir şey yenilip içilmemeli. 
  Dikkati, Fiziki görünüşü, tavır ve davranışları ile ciddi ve caydırıcı olmalı. 
Devriye Öncesi Göreve Hazırlık : 
1-Zihinsel hazırlık , 
2-Fiziksel hazırlık.  
3-Psikolojik hazırlık 
Zihinsel Hazırlık: Görev öncesi devriyenin göreve tam hazır olması, görev haricinde 
yaşanan olumsuzluklardan etkilenmeden muhtemel olaylar karşısında nasıl 
davranması gerektiğini düşünerek hazırlık yapmasıdır. 
Zihinsel hazırlık çalışmaları şu konuları kapsar:  
 Aranan, tutuklama veya yakalama kararı olan ve kayıp kişilerle ilgili bilgiler 
genel kolluktan alınır. 
 Çalıntı ve kayıp araçlar listesi temin edilir.  
 Çalıntı ve kayıp eşyalar not alınır 
 Lüzum görüldüğünde amirlerce görev öncesi bilgilendirme toplantısı yapılabilir.  
 Bir önceki devriye turlarının bilgi ve raporları incelenir. Devriye bölgesinde 
meydana gelen hırsızlık, kavga, yankesicilik vb. suçların işlenmesinde kullanılan 
yöntemler hakkında bilgi sahibi olunur 
 Mevcut sorunlu alanlarla ilgili olarak önceki mesai arkadaşından veya 
amirinden bilgi alınır. 
 Devriye esnasında yapması gereken çalışmalar zihinde canlandırılır. Ne 
yapılacak? Nerelere gidilecek? Kimlerle görüşülecek? Gibi sorular önceden zihinde 
not edilir.  
Fiziksel Hazırlık: Devriye esnasında, özel güvenlik görevlisinin fiziki görünümü çok 
önemlidir. Bu nedenle üniforma ve kullanacağı silah veya teçhizatı temiz, bakımlı ve 
sağlam olmalıdır. Arızalı, çalışmayan araç, gereç ve malzemelerle devriye görevini 
çıkılmamalı bu konuda gerekli hazırlıklar yapılmalıdır. 
Devriye Personelinin dış görünüşü: 



 Saçlar taranmış ve yüz traşlı olmalı. 
 Üniforma temiz ve ütülü olmalı. 
 Üniforma üzerine takılan aksesuar tam, temiz ve parlak olmalı. 
 Vücut temizliğine dikkat etmeli kötü bir görünüm, kokan bir vücut, kirli el ve 
tırnakların görevli personelin ve teşkilatının halkın gözünde değerinin düşmesine 
sebep olacağını bilmelidir. 
 Görev bölgesinde  veya araç içinde uygunsuz oturmak veya uyumakta  
vatandaş üzerinde olumsuz etki bırakır. 
Psikolojik Hazırlık: Devriye öncesi görev alanını ve alan içerisinde bulunan bina, 
işyeri, kurum/kuruluş personeli ve vatandaşlarla ilgili bilgi edinerek fikren ve ruhen 
göreve hazırlanmalıdır. 
     Psikolojik hazırlık çalışmaları şu konuları kapsar. 
 Mesleğini ve görevini sevmek.  
 Devriye görevine  motive olmak. 
 Karşılaşabileceği olay ve riskleri bilmek ve buna karşı kendini psikolojik olarak 
hazır hissetmek. 
 Kendini profesyonel olarak görmek. 
 Sağlam bir karaktere sahip olmak. 
 Daha önceden aldığı eğitime. bilgilere ve tecrübeye dayalı olarak özgüvene 
sahip olmak. 
 Görevi ile ilgili tüm yasal  düzenlemeler ile ilgili bilgilerini tazelemek ve 
geliştirmek. 
Devriye, iş performansını olumsuz etkileyen aşağıdaki  tavırlardan kaçınmalıdır. 
  Kendini dışlamak ve diğer personelle ilişkiyi kesmek. 
  Bütün insanları şüpheli veya suçlu görmek ve paranoyak olmak. 
  Başarılı olma konusunda endişe ve saplantı içinde olmak. 
Devriyenin Kullanacağı Silah Teçhizat Ve Araçlar: Göreve çıkmadan önce her 
görevli araç ve donanımının tam ve eksiksiz olduğunu kontrol etmelidir. Genellikle 
devriyede bulunması gereken araç ve gereçler şunlardır; 
  Temiz, çalışır ve gerekli mühimmatla donatılmış Silah, 
  Balistik yelek, 
  Kelepçe, (mümkünse yedeği ile birlikte) 
  Haberleşme cihazları, (Telsiz, düdük) 
  El feneri ve dolu pilleri, 
  Not defteri ve kalem, 
  Mevcut kayıtlar ve emniyet şeridi, 
  Cop ve projektör, 
  El detektörü, 
Devriyenin  Görevleri : 
1-  Önleyici görevler, 
2-  Adli görevler. 
3-  Koruyucu görevler, 
4-  Yardım görevleri, 
1- Önleyici Görevleri: 
     Özel güvenlik izni verilen yerlerde, şüpheli şahıslara karşı caydırmaya yönelik ve 
güven ortamını oluşturmayı hedefleyen faaliyetlerdir. 
   Suç işlenmesini önleme, 
    Görev alanı içerisinde bulunan kişilerin can ve mal güvenliğini 
sağlama, 



   Toplantı, konser, spor müsabakası, sahne gösterileri ve benzeri 
etkinlikler ile cenaze ve düğün törenlerinde devriye oluşturulmuş ise kimlik sorma, 
   Hava meydanı, liman, gar, istasyon ve terminal gibi toplu ulaşım 
tesislerinde devriye oluşturulmuş ise kimlik sorma, 
    Kişinin vücudu veya sağlığı bakımından mevcut bir tehlikeden 
korunması amacıyla yakalama. 
2-Adli Görevler: 
     Özel güvenlik izni verilen yerlerde adli olaylara ait görevlerin yerine getirilmesidir. 
   Ceza Muhakemesi Kanununun 90'ncı maddesine göre yakalama, 
   Görev alanında, haklarında yakalama emri veya mahkûmiyet kararı 
bulunan kişileri yakalama ve arama,    
 Olay yerini ve delilleri koruma, bu amaçla Ceza Muhakemesi Kanununun 168 
inci maddesine göre men etme ve yakalama. 
   Türk Medeni Kanununun 981 inci maddesine, Borçlar Kanununun 52'nci 
maddesine (Yeni 6098 Sayılı borçlar  kanunun 64'ncü maddesi) Türk Ceza 
Kanununun 24 ve 25 inci maddelerine göre zor kullanma, 
   Özel güvenlik birimleri ve görevlileri, görev alanında bir suçla 
karşılaştığında suça el koymak, suçun devamını önlemek, sanığı tespit ve yakalama 
ile olay yerini ve suç delillerini muhafaza ve yetkili genel kolluğa teslim etmekle görevli 
ve yetkilidir. 
3-Koruyucu Görevler: 
  Terk edilmiş ve bulunmuş eşyayı emanete alma, 
   Olay yerini ve delilleri koruma, 
   Görev alanı içerisinde bulunan bina, araç, tesis vb. yerlere yönelik 
gelebilecek saldırılara karşı duyarlı bulunma,   Geçici görev alanlarında (cenaze, 
konser vb.) gerekli koruyucu tedbirleri alma. 
4.Yardım Görevleri: 
    Özel güvenlik izni verilen yerlerde, yardım isteyen aciz ve ihtiyaç sahibi kişiler ile 
doğal afetlerde yardım istenmesi durumunda ve olay yerinde genel kolluğun talebi 
halinde yardım etme faaliyetleridir. 
   Devriye görevlileri ilk yardım konusunda bilgili olmalıdır. 
   Yaşlı, çocuk ve aciz durumda olan kişilere yardım ederek gerekli hallerde 
genel kolluğa bilgi vererek ilgili kurum ve kuruluşlara teslimini sağlamalıdır. 
   Yangın, deprem gibi tabii afet durumlarında ve imdat istenmesi halinde 
görev alanındaki işyeri ve konutlara  girmelidir. 
   Genel kolluğun olaya el koymasından itibaren araştırma ve delil toplama 
faaliyetine genel kolluğun talebi halin de yardımcı olmalıdır. 
Devriye Görevi Esnasında Kontrol Edilecek Yerler: Devriye görev bölgesini çok iyi 
tanımak zorundadır. Ve genellikle şu yerleri kontrol altında tutmalıdır. 
 Suç seviyesinin yüksek olduğu yerler. 
 Sorun oluşturabilecek yerler. 
 Gençlerin genelde bir arada bulundukları yerler. 
 Alkollü içeceklerin tüketildiği yerler. 
 Nakit paranın ve değerli eşyaların bulunduğu yerler. 
 Kalabalık yerler. 
 Girilmesi yasak olan yerlerin girişi çıkışı ve çevresi. 
 Bina ve tesislerin çevresi, iç kısımları, boş terkedilmiş, kullanılmayan yerler. 
 Kamu hizmetleri(elektrik, doğalgaz, su vb. hizmetler) 
 Görev bölgesinin tamamı. 
 Düdükle Haberleşme: 



Tek uzun düdük: Yoklama (haberleşme)içindir. Bu düdüğü duyan aynı şekilde 
karşılık vererek yerini belli eder. 
İki uzun düdük: Davettir. Bu düdüğü duyan aynı şekilde karşılık vererek anında 
davete icabet eder. 
Birbiri ardınca sürekli çalınan düdük: Tehlike ve imdat işaretidir. Yardıma koşanlar 
geliyorum manasında kısa kısa üç düdük çalar. 

6222 SAYILI SPORDA ŞİDDET VE DÜZENSİZLİĞİN ÖNLENMESİNE DAİR 
KANUN 

 Amaç: Bu Kanunun amacı; müsabaka öncesinde, esnasında veya sonrasında spor 
alanları ile bunların çevresinde, taraftarların sürekli veya geçici olarak gruplar halinde 
bulundukları yerlerde veya müsabakanın yapılacağı yere gidiş ve geliş 
güzergâhlarında şiddet ve düzensizliğin önlenmesidir. 
Müsabaka, antrenman ve seyir alanlarının güvenliği: Profesyonel spor dallarında 
yapılan müsabakalara katılanlar ile basketbol en üst ligindeki spor kulüpleri, genel 
kolluk ile birlikte görev yapmak üzere güvenliği sağlamaya yetecek sayıdaki özel 
güvenlik görevlilerini müsabaka öncesinden müsabakanın tamamlanıp seyirci ve 
sporcuların tahliyesine kadar geçecek dönem içerisinde, müsabakanın yapılacağı 
yerde bulundurmakla ve müsabaka, antrenman ve seyir alanlarının güvenliğini 
sağlamakla yükümlüdür. 
    Federasyonlar ve spor kulüpleri, bu Kanunda yer alan yükümlülüklerini yerine 
getirmek amacıyla özel güvenlik hizmeti satın alabilir. Müsabakada görevlendirilecek 
özel güvenlik görevlilerinin kimlik bilgileri müsabakanın başlangıç saatinden en geç 
kırk sekiz saat önce ilgili kolluk birimine bildirilir. En üst profesyonel futbol ligi 
kulüplerinin müsabakalarında güvenliğin sağlanması amacıyla genel kolluk 
görevlilerinden, görevde olmayanlar da görevlendirilebilir.      
   Bu kolluk görevlilerine, görevlendirildikleri müsabaka ile sınırlı olarak günlük harcırah 
miktarının üç katı kadar ödeme yapılır. Müsabaka güvenlik amirleri ile yardımcılarına 
federasyon temsilcisine ödenen miktar kadar ödeme yapılır.  
    İl veya ilçe spor güvenlik kurulları tarafından belirlenen özel güvenlik görevlisi 
sayısının yarısını, yüksek riskli müsabakalarda ise üçte ikisini geçmeyecek sayıda 
ve bunların yerine genel kolluk görevlisi bu şekilde görevlendirilir.  
  Müsabaka, antrenman ve seyir alanlarında görev yapacak özel güvenlik görevlilerinin 
ateşli silah taşımaları yasaktır. 
    Müsabaka ve seyir alanlarında genel kolluk görevlileri ile özel güvenlik görevlileri, 
müsabaka güvenlik amiri ve yardımcısının emir ve denetiminde birlikte görev yapar. 
Müsabaka güvenlik amiri her zaman tribünlerdeki genel kolluk görevlilerinin sayısının 
artırılmasına karar verebilir. 
    Müsabakalarda özel güvenlik görevlisi bulundurma yükümlülüğüne aykırı hareket 
eden spor kulüplerine, eksik olan her bir özel güvenlik görevlisi sayısı itibarıyla üç yüz 
Türk Lirası idari para cezası verilir. 
   Kamu kurum ve kuruluşlarında çalışan özel güvenlik görevlileri mülki amirin izini ile 
görev yapabilirler. 
Yasak maddeler: Müsabaka, seyir, özel seyir ve antrenman alanları ile takım veya 
taraftarların toplu olarak seyahat ettikleri araçlara;  
a) Ruhsatlı dahi olsa ateşli silahlar ile esasen bulundurulması yasak olan diğer 
silahların,  
b) Esasen bulundurulması yasak olmamakla beraber kesici, ezici, bereleyici veya delici 
aletler ile patlayıcı, parlayıcı, yanıcı veya yakıcı maddelerin,  
c) Uyuşturucu veya uyarıcı maddelerin, sokulması yasaktır.  



     Müsabaka güvenliğinin sağlanması amacıyla, genel kolluk görevlileri ile bunların 
gözetiminde olmak üzere özel güvenlik görevlileri, mülki amirin yazılı emrine istinaden, 
spor alanına girişte izleyicilerin üstünü ve eşyasını teknik cihazlarla ve gerektiğinde el 
ile kontrol edebilir ve arayabilir.  
    Spor müsabakası öncesinde, esnasında ve sonrasında spor alanında taraftarların 
üzeri ve eşyası aranabilir. 
    Genel kolluk görevlileri ve belediye zabıtası yasak maddeleri spor alanında seyyar 
olarak satan, satışa arz eden, dağıtan veya dağıtmak için bulunduran kişileri bu 
alandan uzaklaştırmakla yükümlüdür. 
Özel güvenlik görevlilerinin görev, yetki ve sorumlulukları şunlardır: 
  Seyirciler içeriye alınmadan önce spor alanında bulunmak, güvenlik kontrolü 
yapmak, müsabaka tamamlandıktan sonra sporcu ve seyirciler spor alanını tamamen 
terk edinceye kadar spor alanında iç güvenliği sağlamak, 
  Spor alanı içerisinde düzeni bozucu fiiller işleyen seyircileri uyarmak ve gerekli 
hallerde müsabaka güvenlik amirine bildirmek, 
  Spor alanında ev sahibi takım ile misafir takım seyircileri arasındaki geçişleri 
engellemek, 
  Seyircilerin seyir alanına alınmaya başlanmasından, müsabaka sonrası 
tamamen tahliyesine kadar geçecek sürede, 
  Ulusal veya uluslararası federasyonların öngördüğü görevli kişiler dışında 
kalanların her ne şekilde olursa olsun müsabaka alanına girmesini engellemek, 
  Spor alanına girişte, genel güvenlik birimlerinin nezaretinde üst araması 
yapmak ve seyir alanına her türlü silah, kesici veya delici alet, sis bombası, ses 
bombası veya maytap gibi patlayıcı, parlayıcı, yanıcı veya yakıcı maddeler ile taş, 
metal gibi fırlatılabilecek veya yaralayıcı nitelikte sert cisim veya tehlike arz edebilecek 
diğer maddeler ile alkollü içecekler ve çevreyi kirletecek nitelikte konfeti ve benzeri 
cisimlerin sokulmasını ve kullanılmasını engellemek, 
  Seyircilerden, ferdi veya toplu olarak söz veya hareketlerle aşağılayıcı veya 
tahrik edici nitelikte hakaret ve kötü tezahüratta bulunanları uyarmak, engellemek ve 
gerekli hallerde müsabaka güvenlik amirine bildirmek, 
  Müsabaka alanı veya seyir alanında insan hayatı açısından tehlike 
oluşturabilecek yerlerden müsabakanın izlenmesini engellemek ve gerekli güvenlik 
tedbirlerini almak, 
  Seyircilerin, biletlerinde belirtilen koltuk numaralarına göre oturmalarını ve 
tahliye merdivenlerinin boş bırakılmasını sağlamak, 
  Müsabaka öncesinde turnikelerde yapılacak kontrollerde ve müsabaka 
süresince seyir alanına biletsiz seyirci girişini engellemek, 
  Alkol, Uyuşturucu ve uyarıcı madde almış olanların dışarıya çıkarılmasını 
sağlamak. 

6284 SAYILI AİLENİN KORUNMASI VE KADINA KARŞI ŞİDDETİN 
ÖNLENMESİNE DAİR KANUN 

Amaç: Bu Kanunun amacı; şiddete uğrayan veya şiddete uğrama tehlikesi bulunan 
kadınların, çocukların, aile bireylerinin ve tek taraflı ısrarlı takip mağduru olan kişilerin 
korunması ve bu kişilere yönelik şiddetin önlenmesi amacıyla alınacak tedbirlere ilişkin 
usul ve esasları düzenlemektir. 
Ev içi şiddet: Şiddet mağduru ve şiddet uygulayanla aynı haneyi paylaşmasa da aile 
veya hanede ya da aile mensubu sayılan diğer kişiler arasında meydana gelen her 
türlü fiziksel, cinsel, psikolojik ve ekonomik şiddeti, 



Kadına yönelik şiddet: Kadınlara, yalnızca kadın oldukları için uygulanan veya 
kadınları etkileyen cinsiyete dayalı bir ayrımcılık ile kadının insan hakları ihlaline yol 
açan ve bu Kanunda şiddet olarak tanımlanan her türlü tutum ve davranışı, 
Tek taraflı ısrarlı takip: Aralarında aile bağı veya ilişki bulunup bulunmadığına 
bakılmaksızın, şiddet uygulayanın, şiddet mağduruna yönelik olarak, güvenliğinden 
endişe edecek şekilde fiziki veya psikolojik açıdan korku ve çaresizlik duygularına 
sebep olacak biçimde, içeriği ne olursa olsun fiili, sözlü, yazılı olarak ya da her türlü 
iletişim aracını kullanarak ve baskı altında tutacak her türlü tutum ve davranış. 
Şiddet: Kişinin, fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik açıdan zarar görmesiyle veya 
acı çekmesiyle sonuçlanan veya sonuçlanması muhtemel hareketler. 
Şiddet önleme ve izleme merkezleri(ŞÖNİM): Şiddetin önlenmesi ile koruyucu ve 
önleyici tedbirlerin etkin olarak uygulanmasına yönelik destek ve izleme hizmetlerinin 
verildiği, çalışmalarını yedi gün yirmidört saat esası ile yürüten merkezleri, 
Tedbir kararı: Bu Kanun kapsamında, şiddet mağdurları ve şiddet uygulayanlar 
hakkında hâkim, kolluk görevlileri ve mülkî amirler tarafından, istem üzerine veya resen 
verilecek tedbir kararlarını, 

ifade eder. 
Aile içi kadına yönelik şiddet eylemi: 
  Mağdura yakın bir kişi tarafından işlenmesi, 
  Tekrar etmesi, 
  Süreklilik içermesi, 
  Kadın üzerinde ağır duygusal ve fiziksel etkilerinin olması 
  Çoğu zaman dışa aksettirilmek istenmemesi gibi birçok nedenden dolayı diğer 
şiddet türlerinden farklılık arz etmektedir. 
Şiddete maruz kalındığında ya da risk altındayken başvurulabilecek kurum ve 
kuruluşlar: 
Şikayet ve İhbar İçin: 
• Valilik – Kaymakamlık. 
• Polis Merkezi. 
• Jandarma Karakolu. 
• Adli Makamlar. (Cumhuriyet Başsavcılığı ve Aile Mahkemeleri) 
• Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlükleri. 
• Şiddet Önleme ve İzleme Merkezleri.(ŞÖNİM) 
• Sağlık Kuruluşları. 
Acil telefon hatları: 
• ALO 155 Polis İmdat. 
• ALO 156 Jandarma İmdat. 
• ALO 183 Sosyal Destek Hattı. (7 Gün 24 Saat Ücretsiz Hizmet Verir) 
• 112 ACİL Çağrı Merkezi. 
• GELİNCİK HATTI. 444 43 06 
• Kadın Destek Sistemi. (KADES) 
• ALO 183 Sosyal Destek Hattı. (7 Gün 24 Saat Ücretsiz Hizmet Verir) 
• ALO 144 Sosyal Yardım Hattı. 
Özel Güvenlik Görevlileri; 
  Aile içi ve kadına yönelik şiddet olayı ile karşılaşan özel güvenlik görevlileri mağdurun 
şikayetine bakılmaksızın, fiziksel şiddet barındırmasa bile anında yetkili genel kolluğu 
bilgilendirmelidir. 
NOT ALMA : Görülen, duyulan, anlatılan ve hafızada kalan bilgilerin kayıtlara 
geçirilmesi işlemidir. Özel güvenlik personelinin görevi esnasında duyduğu ve 
gördüğü, bilgi ve deneyimi gereği önemli olarak değerlendirdiği olay, durum, kişi, eşya 



ve araçlarla ilgili olarak kaleme aldığı hatırlatıcı nitelikteki yazıdır. Olay sonrası olay 
yerine ilk gelen özel güvenlik görevlisinin sıcağı sıcağına aldığı notların büyük katkısı 
vardır. 
Not Almada Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar: 
  Not, genelde el yazısıyla alınır. 
  Not almada, bazı durumlarda ses kaydedici kullanmak gerekir. 
  Not alma işlemi, olaya müdahale edildiğinde veya hemen sonrasında 
yapılır.   
 Genel bir kural olarak, not almak için sadece bir tür kalem kullanılır. Not alırken 
kalemin mürekkebinin bitmesi ve bu nedenle kalem değiştirmek zorunda kalınması 
ileride sorun oluşturabilir. Mürekkep veya kalem değişikliği, bu olayla ilgili bilgilerin 
sonradan doldurulduğu yönünde şüpheler ortaya çıkarabileceği için bu tür kalem 
değişiklikleri belirtilir. 
 Bilgisine başvurulan, bilgi vermemekle birlikte kendisiyle konuşulan kişilerin 
kimlik bilgileri not alınmalıdır. 
 Not alma işlemi, hafızaya fazla güven veya konuyu önemsememe gibi 
nedenlerle hiçbir zaman ikinci plana itilmemelidir. 
   Alınan notlar her görev ve gözlem için aşağıdaki özellikleri içerir. 
Tarih, göreve başlama zamanı görevin türü (devriye, kontrol görevlisi vb.) telsiz kodu 
ve devriye bölgesi, önemli telsiz mesajları veya tebliğler, hava durumu, aydınlık ve 
ışıklandırma durumu, görevin bitiş saati 
  Alınan notlarda hiçbir silinti ve kazıntı olmamasına dikkat edilir. Düzeltilmesi 
gereken yerin üstü çizilir ve doğrusu yazılır. Çizilen kelimeler okunabilir olmalıdır. 
  Notun yazıldığı kağıda konuyla ilgili olmayan yazı ve şahsi notlar 
yazılmamalıdır. 
  Adli soruşturma sürecinde ortaya çıkabilecek sorunlarla karşılaşmamak için 
olay yeri ile ilgili düşünceler açık ve net olarak belirtilir. 
  Tanık ve diğer yollarla elde edilen bilgiler açık ve tarafsız olarak kaydedilir. 
  Notta kişisel düşünce ve yorum yer almaz. 
  Alınan notlar mümkün olduğunca detaylı olmalıdır. 
  Nota gerek duyulması halinde kroki çizilir. 
 Önceden önemsiz gibi gelen bir ayrıntının sonradan çok önemli bir hale 
gelebileceği unutulmamalıdır. 
  Notlar olayın meydana geliş zamanı ve sırası esas alınmak suretiyle 
kaydedilmelidir. 
  Olağan olmayan her şey kaydedilmelidir. 
  Konum ve yer belirtilen ifadeler kullanılırken sabit bir nesne baz alınmalı, 
mesafe ve yön belirtilmelidir. 
  Notların çok uzun olmasını engellenmek için bazı kısaltmalar kullanılabilir. Bu 
kısaltmaların ne anlama geldiği notun başında belirtilmelidir. (Şüpheli: Ş, Tanık: T, 
Davacı: D, Mağdur: M gibi) 
ŞÜPHELİNİN EŞKAL TARİFİ: Eşkal, kişilerin gözle görülebilen belirgin özellikleridir. 
Doğru, fakat eksik bir eşkal tarifi, tam fakat doğru olmayan bir eşkal tarifinden çok daha 
önemli ve etkilidir. 
Kişilerin eşkal tarifi yapılırken mümkün olduğu kadar fazla doğru detay bilgi elde 
edilmelidir. 
    Eşkal, kalabalık içerisinde aranılan şahsı bulabilmek, yerini tahmin edebilmek ve 
zaman kaybetmemek, o kişiyi diğer kişilerden ayırt edebilmek için, kolay görünüp 
tanımlanabilir bazı hususları kapsamalıdır. 
Şüpheli Eşkal Tarifleri: 



1. İsim ve varsa takma isim, (lakap) 
3. Cinsiyet, 
4. Meslek, 
5. Milliyet, 
6. Boy ve kilo, 
7. Göz, saç ve ten renkleri, 
8. Ayırt edici özellikler (Kekemelik, sakatlık, topallık, vücuttaki yara izleri, alışılmışın 
dışında saç kesimi, yüz ve vücutta leke, ben, çil, alışılmışın dışında giyim tarzı vs.) 
eşkal tarifinde önemli bilgilerdir. 
     Kişilerin eşkal tarifinin yapılmasında, aşağıdaki unsurlar ve vasıflar kullanılabilir. 
Boy: Boyla ilgili tahmin ve değerIendirmelerde, gören kişi kendi boyunu baz alarak 
hedef kişinin boyu hakkında belirli bir değer verir. Bu konuda genel bir deneyim 
kazanmak amacıyla boyla ilgili sağlıklı tahminler yapılmasında bir nesne seçilir ve ikisi 
arasında ölçüm yapılır. Sonraki değerlendirmelerde bu bir referans kaynağı olabilir. 
Hedef kişinin topuklu ayakkabı giymesi onun boyuyla ilgili tahmin yapılmasında 
yanıltıcı bir rol oynayabilir. 
Vücut Yapısı: Yapıyla ilgili tariflerde; şişman, ağır, kalın yapılı, iri kemikli, zayıf, ince, 
dik, hımbıl, kambur ve geniş omuzlu gibi vasıflar kullanılır. 
Ten: Kızıl, solgun, canlı, soluk benizli, dolgun, 
Yüz: Yuvarlak, oval, uzun, kırışık, dolgun, ince veya çıkık elmacık kemikleri, 
İfade: Boş, asık, yumuşak. 
Saç: Renkli, kırlaşmış, dökülmüş, dalgalı, düz, kıvırcık, ayrık değil, bir yönü ayrık, 
geriye doğru taranmış, uzun veya kısa kesimli, taranmamış veya peruklu. 
Yüz kılları: Sakallı, bıyıklı, köse, top sakallı. Sakalı bıyık veya favori ile ilgili konularda 
dikkatli olmak gerekir. Bunların gerçek veya takma olup, olmadığından emin 
olunmalıdır. 
Kafa: Geniş, küçük, arkası çıkık, sivri, dar veya kare. 
Alın: Açık, kapalı, geniş, kırışık, basık veya çıkık. 
Kaş: Renkli, kalın, ince, sık, alınmış, kalem çekilmiş, kemerli veya ortadan birleşik. 
Gözler: Renkli, takma, kör, gözü yok, kanlı, uzun kirpikli, gözlüklü (kemik kenarlı, 
metal çerçeveli, çerçevesiz, renkli) veya kısık. 
Burun: Büyük, küçük, uzun, kısa, kemerli, yukarı kalkık, kırık, şiş, dar, geniş burun 
delikleri. 
Ağız: Geniş, küçük, açık, kapalı. 
Dudaklar: Kalın, ince, sarkık, yarık, düzgün, biçimli, alt/üst çıkık. 
Çene: Gamzeli, yarık, gerdanlı, sivri, yuvarlak, çıkık, kenarlı. 
Dişler: Temiz, beyaz, çürümüş, geniş aralıklı, takma, dolgulu (kuron, altın kuron) 
dişleri dökük. 
Kulaklar: Büyük, küçük, kepçe, çıkık, kulak memesinin bulunmaması, büyük kulak 
memesi, kulağında delik bulunmaması. 
Eller: Uzun/kısa parmaklı, bakımlı, kaba, tırnaklar (kısa-uzun- eksik, kirli). 
Ses: Şiveli, boğuk, yüksek perdeli, gür, yüksek, yumuşak, kadınsı, peltek, pepe. 
İşaretler: Yara, doğum izi, ben, çil, dövme, deforme, topal veya aksak. 
Davranış: Sinirli bir şekilde öksürme, aynı cümleleri kurma, kendine özgü yürüyüş, 
pipo, sigara, puro, çok sigara içme, sigara sarma, sigarayı kendine has bir şekilde 
tutma. 
Milliyeti: İngiliz, Fransız, Alman, Rus. 
     Kişilerin, eşkalle ilgili bilgi vermeleri halinde özel güvenlik görevlileri; dikkatlice ve 
herhangi bir yönlendirmede bulunmaksızın hangi tür bilgilerin kendisi için yararlı 
olacağını ortaya koymalıdır. 



    Ayrıca, özel güvenlik görevlileri de görev alanında suçlara tanık olabilir veya suç 
sanıklarını veya şüphelileri görüp takibe başlayabilir. Bu nedenle, eşkal tarifi 
konusunda bilgili ve deneyimli olmalıdır. Olay sonrası elde edilen bütün bilgiler, 
tanıklardan ve mağdurlardan elde edilen ve özel güvenlik görevlilerinin bizzat 
gözlemlerine dayalı olarak yaptığı eşkal tarifi mümkün olan en kısa sürede, tüm 
ayrıntıları ile birlikte yazılı hale getirilir. 
Eşya Tarifi: Kişilerin eşkal tariflerinin yanı sıra, görev alanında terk edilmiş veya 
buluntu eşya konusu olması halinde eşya ile ilgili bütün bilgiler elde edilmelidir. Eşya 
tarifi, kaybedilen veya çalınan bir eşyanın bulunması, buluntu veya yakalanan eşyalar 
içerisinden ayırt edilmesi noktalarında yararlı sonuçlar verir. 
  Eşya tarifi aşağıdaki bilgileri içermelidir; 
 Cinsi. 
 Rengi. 
 Ölçüleri. 
 Yaklaşık ağırlığı. 
 Yayım yeri ve yılı. 
 Şekli. 
 Markası. 
 Seri numarası. 
 Yapımında kullanılan malzemeler. 
 Üzerinde bulunan herhangi bir özel işaret. 
 Diğer özel unsurları. 
RAPOR  YAZMA  
Rapor; Görevli olunan yer ve zaman içinde görevle ilgili öğrenilen bilgi, gözlemlenen 
davranış, müdahale edilen veya meydana gelen olayla ilgili olarak elde edilen bilgilere, 
tutulan yazılı notlara dayalı bir şekilde sorumlu olunan amir ve üstleri bilgilendirmek 
amacıyla ortaya konulan yazılı bir belgedir. 
    Herhangi bir konuda yapılan gözlem,  inceleme veya araştırma işleminin, sonuç 
kısmında kişisel değerlendirmeleri içerecek şekilde yazılı metin haline getirilmesidir.  
    Raporlar; yetkili amir tarafından verilen bir emrin gereği olarak hazırlanabileceği gibi 
özel  güvenlik görevlilerinin bizzat kendisinin uygun görmesi ile de hazırlanabilir. Bu 
amaçla yazılan raporlar; özel güvenlik görevlilerinin, görevi esnasında karşılaştığı bir 
olayı durum, kişi veya eşyalar hakkında mesleki deneyimi ve bilgisi dahilinde yazılı 
hale getirmeyi uygun gördüğü hususları içerir. 
Raporlar; özel güvenlik görevlileri tarafından, İlgililere bilgi vermek amacıyla 
düzenlenir. Burada, görevin yerine getirilmesinde kullanılan araçlardan, görev 
yerinden, görev koşullarından ve görevlilerden kaynaklanan sorunlar ile meydana 
gelen bir olay hakkında ilgili ve yetkili kişilere bilgi verilir. Örneğin; göreve gelen özel 
güvenlik görevlisinin, herhangi bir cihazın çalışmadığını, arızalı olduğunu görmesi ve 
bu durumu yazılı rapor şeklinde ilgililere bildirmesi gibi. 
     Rutin raporlar, belirli zamanlarda görev sonunda veya belirli dönemlerde yazılır: 
Günlük, nöbet değişimi, haftalık, aylık, görev sonu ve görev değişim raporları gibi. 
Rapor Yazımında Uyulması ve Dikkat Edilmesi Gereken Kurallar: 
    Başarılı bir rapor 5N ve IK sorularına (Ne, nerede, ne zaman, nasıl, niçin ve Kim, 
kime, kimler, kimlerle) cevap verebilecek şekilde düzenlenmelidir. Bu sorulara sırası 
ile cevap vermeye çalışılmalı, konunun anlaşılır ve tam izah edilmesi için en uygun 
anlatım tarzı tercih edilmeli, bu sorulardan yol gösterici olarak yararlanılmalıdır. 
Rapor Yazmanın Şekil Kuralları: 
 Raporlar A4 veya A5 kağıdına yazılmalıdır. 



 Raporlar bilgisayar ortamında yazılmalıdır. İmkan yoksa el yazısı ile de 
yazılabilir. 
 Kağıdın ortasına büyük harflerle RAPOR  yazılır. 
 Hitap bölümüne büyük harflerle ve herhangi bir kısaltma yapmadan raporun 
sunulduğu makam yazılır. 
 Rapor el yazısı ile kaleme alındığında,  Satırlar düzgün, satır aralıkları normal 
olmalıdır. Kelimeler okunaklı ve doğru yazılmalıdır. 
 Raporun sonuna, metin bölümünün sağ altına raporu yazan kişinin adı, soyadı, 
ve unvanı yazılır ve bu bölümün üstü raporu yazan kişi tarafından imzalanır. 
 Rapor birden fazla kişi tarafından da hazırlanabilir. Bu durumda, raporun 
müşterek olduğu belirtilir ve imza bölümünde, raporu yazan her görevlinin yukarıda 
ifade edilen bilgileri yer alır ve imzalanır. 
 Araştırmanın tamamlandığı tarih ve saat yazılmalıdır. 
 Raporlar "gizli" veya "kişiye özel" ise mutlaka bu konuya uygun hareket 
edilmelidir. Raporlar, ilgisiz ve yetkisiz kişilerin eline geçmeyecek şekilde yazılır ve 
yetkililere ulaştırılır. Bu çerçevede, raporun üst ve alt kısımlarına "GİZLİ" veya "KİŞİYE 
ÖZEL" ibareleri yazılarak veya kaşe vurularak kapalı bir zarfa konulur. Zarfın üzerine 
de raporun sunulacağı kişinin adı, soyadı ve unvanı yazılarak, raporun gizlilik 
derecesine ilişkin kaşe zarfın üzerine vurulur. 
 Raporlar birden fazla sayfadan oluşuyorsa son sayfada imzaları önceki 
sayfalarda ise imza veya paraflar bulunmalıdır. 
  Raporlarda aşağıdaki bilgiler bulunmalıdır: 
a) Olayların kronolojik sıralaması, 
b) Olayı haber alış şekli, 
c)  Mağdur, şüpheli ve tanıkları 
d)  Meydana gelmişse, suçun türü, 
e)  Olay sırasındaki hava durumu, 
f)  Olay sırasındaki aydınlık ve ışıklandırma durumu, 
g)  Yerin özel tarifi, 
h)  Kullanılan yöntemler, 
 Rapor Yazmanın İçerik Kuralları: 
 Raporlar, açık ve özlü olmalıdır. 
 Raporlar, konunun tam anlaşılması için gerektiğinde detaylı olmalıdır. 
 Gereksiz bilgilere yer verilmemelidir. 
 Hukuki ve mesleki ifadelerin kullanılmasına özen gösterilmelidir. 
 Raporlar basit ve sade bir dille yazılmalıdır. 
 Rapor okunaklı olmalıdır. 
 Devam eden bir durum söz konusu ise bu, raporda belirtilir. 
 Her raporun bir yazılma amacı olmalıdır. 
 Raporun yazılması için ortada önceden toplanan, derlenen yazılı veya zihinsel 
bir bilgi olmalıdır. 
 Raporda sunulan bilgiler tam ve doyurucu olmalıdır. 
 Rapor yazılmadan önce bir taslak hazırlanmalı ve buna göre hareket 
edilmelidir. 
 İlgililerle yapılan görüşmelere yer verilmelidir. 
 Elde edilen bilgilerin sunulmasında kişisel yorum yapılmamalı, olduğu gibi ifade 
edilmelidir. 
 Elde edilen bilgiler objektif kıstaslara uygun, tarafsız ve alınan kaynaklara göre 
sınıflandırılmak suretiyle ortaya konulmalıdır. 
 Kısaltmalara ve işaretlere yer verilmemelidir. 



 Olay sonrası olay yerini gören ve özel güvenlik komisyonunca izin verilen teknik 
cihazlar (güvenlik kamera sistemleri gibi) vasıtasıyla elde edilen bilgiler de raporda yer 
almalıdır.  
 Raporlar içeriğine göre ihbar kabul edilir ve tanzim eden kişi tanık durumuna 
düşer, iki kişi tarafından imzalanması halinde ise tutanak yerine geçer. 
 Rutin rapor uygulamasında her defasında yeni ve baştan rapor yazmak yerine, 
üzerinde düşünülen amaçlara uygun bir format geliştirilmek suretiyle matbu raporlar 
hazırlanabilir. 
 Raporun hangi olay, durum, kişi veya eylemlerle ilgili olduğu açık bir şekilde 
belirtilmelidir. 
 Raporun yazılma konusu olan olaylar belirli bir mantık planı içerisinde yer ve 
zaman sırası gözetilerek yazılmalıdır. 
 Raporun çeşidine göre kişisel görüş ve öneriler yazılır. Bu durumda nerede 
kişisel görüşlere yer verilmişse bu belirtilir. 
 Sonuçlandırmadan önce raporu yazan özel güvenlik görevlileri, kişisel 
değerlendirme ve yorumunu yapmalıdır. Yapılan yorumlar bir başkasına değil 
görevlilerin kendisine ait olmalıdır. 
Rapor Çeşitleri: Raporlar, yazılma amacı, içeriği, konusu ve sunulan yer esas 
alınmak suretiyle çeşitlere ayrılabilir. 
     Özel güvenlik hizmetlerinde yaygın olanlar; olay bildirim, değerlendirme ve devir 
teslim raporlarıdır. 
Olay bildirim raporları: Meydana gelen herhangi bir olay hakkında yapılan 
çalışmaları idari ve mesleki yaklaşımlar, eksiklikler, yapılan müdahaleler ve benzeri 
hususların yazılı olarak İlgililere bildirilmesidir. 
Devir teslim raporları: Nöbet değişim raporları olarak da ifade edilebilir. Mesai 
değişikliği yapan özel güvenlik görevlilerinin, kendisinden sonra görevi devralan 
görevlilere ve yetkili amirlere bilgi vermek amacıyla görevi esnasındaki durumla ilgili 
olarak yazdığı rapordur. Burada, mutlaka görevde bir olay meydana gelmesine gerek 
yoktur. Herhangi bir olumsuzluk olmasa dahi bu durumun tespit edilmesine yönelik 
olarak devir teslim raporu düzenlenir. Görev, görevlilerin birbirine bazı araç gereç 
devretmesini gerektiriyorsa bu da raporda belirtilir. Araç gerecin tam, eksiksiz ve çalışır 
durumda olup olmadığı belirtilir. 
Değerlendirme raporları: Yerine getirilen hizmetin yapılan bir çalışmanın ve ortaya 
konulan yeni bir uygulamanın etkinliğinin ve verimliliğinin ortaya konulması amacıyla 
yazılan raporlardır. Örneğin; bir üniversite kampüsünde uygulamaya konulan çevre 
güvenlik sisteminin uygulamadaki etkinliği ve verimliliği, eksiklikleri, avantajları ve 
dezavantajları konuşunda yetkililerin isteği (emri) üzerine rapor düzenlemesi. 
TUTANAK : Kolluğun idari, adli, siyasi ve teknik görevlerini ifa sırasında herhangi bir 
olay,   konu veya şahısla ilgili olarak, mevcut durumu tespit etmek, gördüğü, duyduğu 
ve bizzat yaptığı inceleme ve araştırma ile ilgili hususları açıklamak üzere hazırlanan 
ve olay yerinde hazır bulunan ilgili şahıslara okutturulmak suretiyle, doğruluğu 
anlaşıldıktan sonra birlikte imza altına alınan yazılı belgedir. 
      Tutanaklar kanunlar tarafından delil niteliği taşımakta ve aksi sabit oluncaya kadar 
geçerlidir. 
Tutanak Düzenlemenin  Şekil Kuralları: 
 Tutanaklar resmi yazışmalarda olduğu gibi A4 veya A5 tabir edilen kağıtlara 
yazılmalıdır. 
 Tutanakları bilgisayarla yazılabileceği gibi, okunaklı olmak kaydıyla el yazısı ile 
de yazılabilir. 



 Tutanaklar elle yazıldığında dolma kalem veya tükenmez kalemle yazılmalıdır. 
Kesinlikle kurşun kalem kullanıl mamalıdır. 
 Tutanaklar elle yazıldığında aynı kişi tarafından ve aynı kalem kullanılarak 
yazılmalıdır. 
 Tutanaklar kağıdın sadece bir yüzüne yazılmalıdır. Eğer tutanak birden fazla 
sayfaya yazılacak ise sayfanın üst kısmında tutanağın kaçıncı sayfası olduğu yazı ile 
belirtilmelidir. 
 Tutanak üzerinde silinti, kazıntı ve ilave yapılmamalıdır. Eğer yanlış kelime 
yazılmışsa üstü çizilmeli ve çizilen kelimeden hemen sonra parantez açılarak kaç 
kelime çizildiği yazılmalı ve son olarak da tutanağı yazan kişiler tarafından üstü 
paraflanmalıdır. 
 Tutanak içerisinde bilgilerin rakamla yazılması durumunda parantez içerisinde 
harflerle de yazılmalıdır. 
 Tutanaklar sade bir dille ve olayların oluş sırasına göre hukuk terimleri 
kullanılarak, imla kurallarına uygun bir şekilde düzenlenmelidir. 
 Tutanakların birden fazla sayfadan oluşması halinde, imza kısmı son sayfada 
açılmalı, önceki sayfalar tutanağı imzalayan kişiler tarafından paraflanmalı veya 
imzalanmalıdır. 
 Tutanağın imzalanmasında rütbece en yüksek olan kağıdın sol kısmından 
başlamak suretiyle, kıdem sırasına göre sağa doğru sıra ile atılmalıdır. 
Tutanak Düzenlemenin İçerik Kuralları: 
 Tutanağın içeriğine uygun tutanak başlığı olmalıdır.   Tutanaklar tarihle 
başlamalı ve tarihle bitirilmelidir. 
 Tutanağın düzenlendiği yer, tarih ve saat yazılmalıdır. 
 Tutanak düzenlenen olayın ne zamanı nerede, nasıl ve kimden öğrenildiği, 
kimlerin, ne zaman ve nasıl olay yerine intikal ettiği tutanakta belirtilmelidir. 
 Suçun işlendiği yer ve zaman, nasıl işlendiği, kim tarafından işlendiği, suçun 
tanıkları ve mağdurların kimler olduğu tutanakta açık kimlikleriyle belirtilmelidir. 5N 
(Ne, nerede, ne zaman, nasıl ve niçin) 1K (Kim) sorularının cevabı bulunmalıdır. 
 Olay yerindeki iz, eser, emare ve delillerin muhafaza altına alındığı yazılmalıdır. 
 Tutanağın niteliğine göre gerekli görüldüğü taktirde yapılacak işlemle ilgili kısa 
beyanlar alınmalıdır. Olayın oluş şekli, eldeki deliller ve beyanlar doğrultusunda, olay 
kısaca özetlenmelidir. 
 Tutanaklar, doğru ve lüzumlu bilgileri içermeli ve bu kural doğrultusunda 
düzenlenmelidir. Eksiz gereksiz ve yanlış bilgiler tutanakta yer almamalıdır. 
 Tutanaklar, meydana gelen olaylarla ilgili olarak, mevcut durumu tespit eden, 
yapılan araştırmaları açıklayan nitelikte olmalıdır. 
 Genel kolluk gözetiminde yapılan arama sonucunda düzenlenen tutanaklarda, 
arama kararının veya emir yazısının tarih ve sayısı yazılmalıdır. 
 Arama tutanaklarında, emanete alınan suç eşyası ile ilgili ayrıntılı bilgi, arama 
sırasında yakalanan kişi varsa açık kimliği ve nerede yakalandığı belirtilmelidir. 
 Arama   işlemine  katılmış olanlar ve hazır bulunanlarca İmzalanır. Tutanağın 
bir sureti aramaya muhatap olan kişiye verilir. 
 Tutanakların sonunda taraflara okutulduğu, okuma yazma bilmiyorsa okunduğu 
ve birlikte imza altına alındığı belirtilmelidir. 
 İmza atmak istenmemesi durumunda, sebepleri ile birlikte tutanakta 
belirtilmelidir. 
Tutanak Çeşitleri  : 
  Olay tespit tutanağı,  
  Yakalama tutanağı,  



  Arama tutanağı,  
  El koyma tutanağı,  
  Suçüstü tutanağı,  
  Teslim tesellüm tutanağı,  
  Yangın tutanağı,  
  İhbar tutanağı. 
Tutanağın Bölümleri  : 
1.Başlık Bölümü: İçeriğine uygun olmalıdır. İçeriğine uygun başlık konulamıyorsa 
sadece TUTANAKTIR yazılır. 
2.Giriş Bölümü:   Olayın tarihi, saati, öğrenilme şekli, olay yerine geliş şekli gibi bilgiler 
yer alır. 
3.Metin Bölümü: Olayın başlangıç, gelişme ve sonucunun yazıldığı bölümdür. 
4.Sonuç Bölümü: Yazının bir tutanak olduğu, taraflara okunduğu ve okutulduğu, 
doğruluğunun anlaşılması üzerine birlikte imza altına alındığı hususlarının yer aldığı 
bölümdür. 
5.Tarih Ve Saat Bölümü:  Sonuç bölümünden sonra tarih ve saat yazılır. 
6.İmza Bölümü: Tutanağı düzenleyen görevli personel ile hazır bulunan ilgili kişilerin 
imzalaması için ayrılan bölümdür.  
    İmza atmasını bilmeyen kişilere sağ el işaret parmağı ile ismin üstüne parmak 
bastırılır. Kişi noter tasdikli mühür de kullanılabilir. 
    Tutanaklar birden fazla sayfadan oluşuyor ise, imza bloğu son sayfada açılır, diğer 
sayfalar ise imza edilir veya paraflanır. 
KİMLİK KONTROLÜ: Özel güvenlik görevlileri tarafından yapılan kimlik kontrolü 
önleyici ve caydırıcı bir etkiye sahiptir.5188 sayılı  Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair 
Kanununun 7. Maddesi, özel güvenlik personeline; toplantı, konser, spor müsabakası, 
sahne gösterileri vb. etkinlikler ile cenaze ve düğün törenlerinde, hava meydanı, liman, 
gar, istasyon ve terminal gibi toplu ulaşım tesislerinde kimlik sorma yetkisi vermiştir. 
    Özel güvenlik görevlisinin, kimlik sorması üzerine ilgili kişinin; T.C. kimlik kartı (nüfus 
cüzdanı) veya kimlik yerine geçen resmi bir belgeyi göstererek kimliğini belirtmesi 
gerekir. Kişilerin kimliğini ispatlamaları hususunda gerekli kolaylık gösterilmelidir. 
Kimliğini bir belge ile ispat edemeyenler veya gösterdikleri belgelerin doğruluğu 
konusunda şüphe edilen kişiler görevli olunan ve korunması sağlanan yere alınmazlar. 
Toplantı, konser, spor müsabakası, sahne gösterileri ve benzeri etkinlikler ile cenaze 
ve düğün törenlerin yapıldığı yerlere gelen kişilere, etkinliğin özelliği ve çeşidine uygun 
davetiye ve bilet göstermesi istenir. Bazı durumlarda ise, daha önceden hazırlanmış 
davetli listesi ile gelen kişinin kimliği karşılaştırılır ve buna göre hareket edilir. Bundan 
amaç yetkisiz kişilerin girişlerinin engellenmesidir. 
Durdurma işlemi yapılırken aşağıdaki noktalara dikkat edilmelidir:  
1. Bir kişiyi durdurmak için haklı bir neden olmalıdır. 
2. Kişiye durdurulma nedeni açıklanmalıdır. 
3. Durdurmaya direnç gösterilmesi halinde sahip olunan yetki hatırlatılmalıdır. 
4. Yetkiye karşı gelinmesi halinde ani ve kaba davranışlardan kaçınılmalı, 
soğukkanlı ve profesyonel bir tavır içerisinde hareket edilmelidir. 
      Şahıs durdurmalarında, doğrudan kimlik sorma veya kontrole geçmek yerine, ilk 
önce karşılıklı bir iletişim sağlanır. Bu  süreç içerisinde şüpheliye bazı sorular yöneltilir. 
Sorular, özel güvenlik görevlisinde oluşan şüpheleri giderici nitelikte olmalı ve alınan 
cevaplar da dikkatli bir  şekilde değerIendirilmelidir. 
     Kimlik belgelerin gerçek olup olmadığı, üzerinde oynama veya değişiklik yapılıp 
yapılmadığı ve belge üzerindeki fotoğrafla hedef kişinin aynı kişi olup olmadığı dikkatle 
incelenmelidir. Belgenin gerçekliğinden şüphelenmesi durumunda, mutlaka 



destekleyici başka bir kimlik kartı istenmelidir. Böyle bir belgenin olmaması ve 
karşıdakinin tedirgin tutum ve davranışlarda bulunması, mevcut şüphenin artmasına 
neden olacaktır. 
YAKALAMA: Kamu güvenliğine, Kamu düzenine veya kişinin vücut veya hayatına 
yönelik olan bir tehlikenin giderilmesi için denetim altına alınması gereken veya suç 
işlediği yönünde hakkında kuvvetli iz, eser, emare ve delil bulunan kişinin göz altına 
veya muhafaza altına alma işleminden önce Hakim kararı olmaksızın özgürlüğünün 
geçici olarak fiilen kısıtlanarak denetim altına alınmasıdır. 
     Yakalama ya bir tehlikenin önlenmesi için veya suç işlendikten sonra şüphelinin 
yakalanması için yapılır. İlk yakalama önleme amaçlı, ikinci yakalama ise adli 
yakalamadır. 
     Özel güvenlik görevlileri, görevli oldukları süre içinde ve görev alanlarında 
kullanabilmek koşuluyla; 
 A) Ceza Muhakemesi Kanununun 90 ıncı maddesine göre, 
CMK 90.madde: - (1) Aşağıda belirtilen hâllerde, herkes tarafından geçici olarak 
yakalama yapılabilir: 
a) Kişiye suçu işlerken rastlanması. 
b) Suçüstü bir fiilden dolayı izlenen kişinin kaçması olasılığının bulunması veya 
hemen kimliğini belirleme olanağının bulunmaması. 
(2) Kolluk görevlileri, tutuklama kararı veya yakalama emri düzenlenmesini 
gerektiren ve gecikmesinde sakınca bulunan hâllerde; Cumhuriyet Savcısına veya 
âmirlerine derhâl başvurma olanağı bulunmadığı takdirde, yakalama yetkisine 
sahiptirler. 
(3) Soruşturma ve kovuşturması şikâyete bağlı olmakla birlikte, çocuklara, beden 
veya akıl hastalığı, malûllük veya güçsüzlükleri nedeniyle kendilerini idareden aciz 
bulunanlara karşı işlenen suçüstü hallerinde kişinin yakalanması şikâyete bağlı 
değildir. 
(4) Kolluk, yakalandığı sırada kaçmasını, kendisine veya başkalarına zarar vermesini 
önleyecek tedbirleri aldıktan sonra, yakalanan kişiye kanunî haklarını derhal bildirir. 
B)  Kişinin vücudu veya sağlığı bakımından mevcut bir tehlikeden korunması 
amacıyla yakalama, 
C)  Görev alanında, haklarında yakalama emri veya mahkûmiyet kararı bulunan 
kişileri yakalama ve arama  
D) Olay yerini ve delilleri koruma, bu amaçla Ceza Muhakemesi Kanununun 168. 
maddesine göre yakalama (Men etme) 
     Yakalama yapılmasından hemen sonra durum genel kolluğa bildirilmelidir. Özel 
güvenlik görevlisi, genel kolluk olay yerine gelene kadarı yakalanan kişinin kendisine 
veya başkalarına zarar vermemesi için tedbirler almalıdır. Bu yaklaşım, ileride zor 
kullanmada ifade edileceği üzere, orantılık kuralı çerçevesinde kelepçe takma, bir 
yerde muhafaza altına alma veya zorunluluk hali doğduğunda da zor kullanma 
şeklinde olabilir. 
    Yakalama amaçlı durdurmalarda ilk temas anında sahip olunan otorite, avantaj ve 
kararlılık hedef kişiye hissettirilmelidir. "Dur. (Özel) Güvenlik! Kımıldama!” sözcükleri 
kısa fakat ciddi ve kendinden emin bir ses tonu ile birleştiğinde çok önemli yansımaları 
olan bir yaklaşma yönteminin işaretçisidir. Bu durumda; şüpheli öncelikli olarak, 
Görevliler karşısında en zayıf ve dezavantajlı konuma getirilmelidir. Bu üst arama 
yöntemlerinden hangisi uygulanacak ise, şahsın o pozisyona getirilmesi ile olur. Üst 
aramasından sonra ise, şahıs gerektiğinde kelepçelenmelidir. 
     İki veya daha fazla kişiye yaklaşmak zorunda kalındığında öncelikli olarak, üstün, 
ağır  basan kişilik yapısı gösteren şüpheliye yönelinir. Uygulamada şüphelilerin, özel 



güvenlik görevlilerine yaklaşmasına ya da etrafını çevrelemesine izin verilmemelidir. 
Ayrıca, silah kullanan el her zaman serbest olmalı ve karşıdakilerin elleri gözlem 
altında tutulmalıdır. 
     Şüphelilere yaklaşmadan önce, varsa diğer görevlilerden, yoksa genel kolluktan 
destek kuvvet çağırılması genelde arzu edilen bir uygulamadır. İki veya daha fazla 
görevlinin hazır olduğu durumlarda, görevliler ile şüpheliler arasında sözlü, fiziki veya 
silahlı çatışma ihtimali azalır. 
    Yakalama işleminden sonra tutanak düzenlenmelidir. Yakalama tutanağı 
düzenlenirken; 
a)  Şüphelinin direnmesi nedeniyle zor kullanılması gerekmişse bundan mutlaka 
bahsedilmeli, 
b) Yakalama nedeni ve delillerden söz edilmeli, 
c) Zor kullanma olmadığı hallerde şüphelinin kaçarken düşmesi ve ya bir yere 
çarpması neticesi yaralanma meydana gelmişse bu durum da mutlaka belirtilmelidir. 
EMANETE ALMA :Özel güvenlik görevlileri 5188 sayılı Kanununun 7/g maddesine 
göre; genel kolluk kuvvetlerine derhal bildirmek şartıyla, aramalar sırasında suç teşkil 
eden veya delil olabilecek yada suç teşkil etmemekle birlikte tehlike doğurabilecek 
eşyayı emanete alma yetkisine sahiptir. 
     Aynı şekilde, ilgili kanununun uygulama yönetmeliğinin 16. maddesi de özel 
güvenlik birimleri ve görevlilerini; görev alanlarında bir suçla karşılaşmaları halinde 
suça el koymak, suçun devamını önlemek, sanığı tespit ve yakalama ile olay yerini ve 
suç delillerini muhafaza ve yetkili genel kolluğa teslim etmekle görevli ve yetkili 
kılmıştır. 
    Bu yetki ve görevin doğal bir sonucu olarak; el konulan suçla ilgili yapılan 
aramalarda suç teşkil eden veya delil olabilecek ya da suç teşkil etmemekle birlikte 
tehlike doğurabilecek eşyayı genel kolluğa bildirmek şartıyla emanete almak kanuni 
bir zorunluluktur.       
    Bu yükümlülük yerine getirilirken, uygulamada suça el koyma ve sonraki süreç için 
gerekli tutanak düzenlemelerin yanı sıra genel kolluğa teslim edilen eşya için de 
tutanak düzenlenir. 
     Özel güvenlik görevlileri, ayrıca 5188 sayılı kanununun 7/h maddesine göre de; 
terk edilmiş ve bulunmuş eşyayı da emanete alma yetkisine sahiptir. Özel güvenlik 
görevlisinin görevli olduğu yerde bulunabilecek terkedilmiş eşyalar da, o yer ve orada 
bulunan kişiler açısından potansiyel tehlike taşıyan eşyalardır. Bulunmuş eşyalar da 
aynı şekilde tehlikeli olabileceği gibi sahibi belli ise o kişi için maddi- manevi önem 
taşımaktadır. 
     Bu nedenle terkedilmiş ve bulunmuş eşyaların emanete alınarak öncelikle tehlikeli 
olup olmadıkları araştırılmalı, daha sonra sahibinin tespitine çalışılmalıdır. Sahibi kesin 
olarak belirlenmiş ise tutanakla sahibine, belirlenememişse genel kolluğa tutanakla 
teslim edilmelidir. 
ZOR KULLANMA: Özel güvenlik hizmetleri, kamu güvenliğini tamamlayıcı mahiyette 
olarak, demokratik hak ve özgürlüklerin koruyucusu bir hizmettir, ancak; aynı zamanda 
kamu düzeninin sağlanması, demokratik sistemin zarar görmemesi ve genelin 
menfaatinin zedelenmemesi için gerekli şartlar oluştuğunda zor kullanma da 
gerekebilmektedir. 
Özel güvenlik görevlilerine; 4721 Sayılı Türk Medeni Kanunu'nun 981 inci maddesine, 
Borçlar Kanunu'nun 52 inci maddesine (yeni 6098 borçlar kanunun 64 ncü maddesi) 
ve Türk Ceza Kanunu'nun 24 ve 25 inci maddelerine göre zor kullanma yetkisi 
verilmiştir.  



   2559 sayılı Kanunun Ek 6'ncı maddesinde; "Zor kullanma, direnme ve saldırının 
mahiyetine ve derecesine göre etkisiz hale getirilecek şekilde kademeli olarak artan 
nispette 1. bedeni kuvvet, 2. maddi güç ve 3. kanuni şartları gerçekleştiğinde her çeşit 
silah kullanma yetkilerini ifade eder," denilmek suretiyle polisin zor kullanma yetkisi 
tarif edilmiştir. 
    Özel güvenlik görevlileri de yaptığı görevlerin gereği zorlayıcı yetkilere sahiptir. 
Uygulaması zorunlu olan herhangi bir tedbir her zaman ilgilinin rızası ile yapılmaz, 
bazen zor (güç) kullanılması bir zorunluluk olabilir. 
Zor (Güç) Kullanmada Aranan Şartlar: Özel güvenlik görevlileri, istediği zaman ve 
şekilde zor kullanamaz. Zor kullanılabilmesi için gerekli şartların oluşması gerekir. 
Zor (güç) kullanmada aranılan üç temel şart vardır.  
    Bunlar: 
1. Güç kullanmaya mecbur kalınmalıdır. 
2. Güç kullanma tedbirleriyle olay arasında bir denge olmalıdır. 
3. Güç kullanma kanuna uygun olmalıdır. 
1- Zor (Güç) Kullanmaya Mecbur Kalınmalıdır: Güvenlik hizmetlerinin yerine 
getirilmesinde karşılaşılan olayların üstesinden gelebilmek için özel güvenlik 
görevlilerinin zor kullanma alternatifinden başka yapabileceği hiçbir şeyin olmaması 
halinin gerçekleşmesi zorunludur. Kullanılan gücün 'makul ve uygun' olarak kabul 
edilebilmesi için onun kullanımının artık kaçınılmaz ve son çare olması gereklidir. 
Örneğin; olağan bir şekilde devam eden bir konserin, aniden yasadışı bir eyleme 
dönüşmesi ve göstericilerin etrafı yağmalamaya başlaması halinde görevlilerin 
müdahale ederek saldırganları yakalaması ve kelepçe kullanması, mecbur kalınmış 
bir zor kullanma tedbiridir. 
     Karşılaşılan sorunları müdahaleler ve direnmeler karşısında özel güvenlik 
görevlileri, ilk önce uygulanabilir bütün alternatifleri gözden geçirmeli ve sorunun 
çözümünde güç kullanmaktan başka bir çare kalmadığı durumda veya kalmadığı 
inancına vardığında, görevin yerine getirilebilmesi için 'gerekli olan kadarı güç 
kullanmalıdır. 
    Görevlilerin, karşıdaki kişiyi cezalandırmak amacı ile güç kullanmasının yasal bir 
dayanağı olamaz. Bu tedbir ancak, görevlilerin kendisine veya bir başkasına yönelik 
bir fiziki saldırının olması halinde ve bu saldırıyı gidermek ve etkisiz hale getirmek 
amacı ile kullanılabilir. Yani, güç kullanmadaki güç; bir amaç değil, sadece bir araçtır. 
Buradaki en önemli ve nihai amaç saldırganı durdurmak ve kontrol altına almaktır.  
2- Zor (Güç) Kullanma Tedbirleriyle Olay Arasında Bir Denge Olmalıdır: Güç 
kullanmada aranan diğer bir şart da, kullanılan güç ile olay ve oluşan tehlike arasında 
bir denge olmasıdır. Güç kullanma işleminde uygulanan yöntem mukavemeti kırmaya 
elverişli olmasıyla birlikte, ayrıca direnme ile de orantılı olmalıdır. Örneğin; olay yerinin 
korunmasında; uyarıya rağmen olay yerine girmeye çalışan kişiye karşı doğrudan 
silah kullanılmasında, zor kullanma ile karşılaşılan mukavemet arasında bir dengenin 
olduğu söylenemez. 
   Zor kullanma, her zaman en son çare olarak düşünülmeli ve uygulanması esnasında 
da görevin ve koşulların gerektirdiği doz aşılmadan meşru sınırlar içerisinde 
kalınmalıdır. 
3-Zor (Güç) Kullanma Kanuna Uygun Olmalıdır: Zor kullanma tedbirinin kanuni 
dayanağının olması da zorunlu bir şarttır. Kanuna uygun olarak yakalama, yakalama 
sonrası arama, suç oluşturan eşyaları emanete alma işlemleri yerine getirilirken özel 
güvenliğin güç kullanma yöntemine başvurma ihtimali söz konusudur. Bu gibi 
durumlarda özel güvenlik personeli, kanun gereği izin verilen yerlerde görev 



yapmaktadır ve yukarıdaki iki unsur çerçevesinde gerçekleştireceği zor kullanma 
tedbiri de kanunidir. 
ARAMA (KONTROL) : Arama genel anlamda; suçluyu, suçun iz ve delillerini, suçta 
kullanılan eşya ve aletleri, suç işlemeye çalışan kişiler ile suç işlemeye elverişli 
eşyaları bulmak amacıyla kişilerin üstünde araçlarda veya mekanlarda yapılan 
araştırma ve kontrol işlemidir. 
      Durdurma ve arama genel anlamda temel hak ve hürriyetlerin ihlal edilmesidir. 
Yasalar kolluk kuvvetlerine, üzerinde çalıntı eşya, yasaklanmış mal bulunduğu veya 
aranan bir suçlu olabileceği yönünde makul şüphe uyandıran kişileri durdurma, kimlik 
sorma ve arama yetkisi vermektedir. Yasa koyucu, aynı zamanda bu yetkinin keyfi ve 
kişisel nedenlere dayalı olarak kullanılmasını da yasaklar ve bunu önleyebilmek için 
tedbirler alır. 
Anayasanın 20 ve 21'inci maddeleri bu konuda düzenlemeler getirmiştir. Bu 
çerçevede, 20'nci madde şu hükmü içermektedir. Herkes, özel hayatına ve aile 
hayatına saygı gösterilmesini isteme hakkına sahiptir. Özel hayatın ve aile hayatının 
gizliliğine dokunulamaz. 
     Arama, esas olarak önleme ve yakalama amaçlı olmak üzere iki şekilde yapılır. 
Önleme amaçlı arama, suç işlemeye çalışan kişileri veya suç işlemeye yarayan 
araçları ele geçirmek, böylece suçların işlenmesini önlemek, suç işlenmeden kişileri 
ele geçirmek ve genel asayiş ve emniyet korumak amacıyla yapılan bir uygulamadır. 
      Özel güvenlik hizmetlerinin sunulduğu bina, tesis, düğün veya cenaze törenleri, 
spor karşılaşmaları, sahne gösterileri, toplantı vb. etkinliklerin girişinde, içeri sokulması 
yasak veya suç işlemeye yarayan alet ve maddelerin ( ruhsatsız veya bulundurma 
ruhsatlı silahı patlayıcı madde, kesici alet vb...) varlığını tespit etmek ve böylece içeri 
alınmasına, dolayısıyla da suç işlemesine engel olmak amacıyla fiziki ve teknolojik 
güvenlik sistemler vasıtasıyla yapılan aramalara önleme araması (kontrol) denilir. 
Önleme araması, tehlike yaratan bir eşyanın ele geçirilmesi için bir kimsenin üzerinde 
ve eşyasında yapılan bir araştırmadır. 
     Önleme aramasının dört önemli uygulaması bulunmaktadır. Bunları koruma ve 
güvenliğin sağlandığı alana girmek isteyen kişilerin; 
1. Duyarlı kapıdan (kapı detektörü) geçirilmek suretiyle, 
2. Üstlerinin el detektörleri vasıtasıyla, 
3. Çanta ve eşyalarının X-ray cihazı, el detektörü veya benzeri elektronik sistemler 
vasıtasıyla, 
4. Araçlarının fiziki olarak ve bazı özellik arz eden yer ve durumlarda elektronik 
sistemleri ile 
5. Gerektiğinde narkotik veya patlayıcı tespit köpeği gibi görev hayvanları ile 
kontrol edilmeleridir. 
     Özel güvenlik görevleri 5188 sayılı Özel Güvenlik Hizmetlerine dair kanun ile 
önleme araması yapma yetkisine sahiptir. Görev bölgesi girişinde yapılan bu arama 
bir anlamda oraya gelen kişilerin içeri girmek için kendi rızaları ile aramayı kabul 
etmeleri gerektiğine işaret etmektedir. 
     Aranmak için rızası olmayan kişinin zorla aranması diye bir şey söz konusu olamaz. 
Bu durumda görevli özel güvenlik görevlisi, "ilgili yasa ve bulunulan yerin kural ve 
düzenlemeleri gereği olarak bu görevi yerine getirmek zorunda olduğunu, aksi takdirde 
içeri girmenin mümkün olamayacağını" uygun bir ifade ile karşıdaki kişiye izah eder. 
Söz konusu kişi buna rağmen aranmak istemezse, içeri alınmaz. İçeri alınmamaya 
karşı direnen kişi hakkında, kanuni yetkilerin kullanılması suretiyle engel olunur ve 
derhal genel kollukla iletişim kurulur. 



    Aranmak istemeyen kişinin dönüp gitmesi, suçun önlenmesinde tek başına yeterli 
değildir. Kişinin, aranmak istememesinin çeşitli nedenleri olabilir: 
1. Kişinin üzerinde bulundurulması veya taşınması yasak olan bir maddenin 
olması ve bunun açığa çıkacağı endişesinin var olmasıdır. 
2. Kişinin aşırı hassas ve özgürlükçü bir yapıya sahip olması ve bu nedenle de bu 
tür uygulamaları özel hayatına, kişi hak ve hürriyetlerine bir müdahale, saldırı olarak 
görmesidir. Bu açıdan, arama isteğine karşı bir tepki oluşturmak amacıyla karşı gelme 
yolu seçilebilir. 
3. Kişinin o anki psikolojik durumuyla ilgilidir, geçici bir ruh halidir. Herhangi bir 
nedenden dolayı morali bozuk, stresli, psikolojik anlamda sorun yaşamasına bağlı 
olarak kontrolsüz bir şekilde böyle bir davranış içerisine girilmiş olabilir. 
4. Hamileler ile kalp pili takılı olanları risk oluşturabileceğini düşünerek aranmak 
istemeyebilirler. 
      Özel güvenlik görevlilerinin; bu durumlarda her türlü ihtimali dikkate alması, kişinin 
söz ve davranışları ile vücut dilini çok iyi inceleyip analiz etmesi gerekir. Eğer kişinin, 
suç aleti veya unsuru nedeniyle aranmaya karşı çıktığı kanaati oluşursa, usulüne 
uygun iletişim kanalı ile yetkili genel kolluğa bildirim yapılmalıdır. 
     Mevcut yasalara göre üzerinde bulundurulması veya taşınması yasak olmamakla 
birlikte girilmek istenen yerin kural ve düzenlemeleri gereği dışarıda bırakılması 
gereken eşyalar (cep telefonu, çakmak, çakı gibi) kontrol noktasında emanete alınır.       
    Bunun karşılığında eşyanın sahibine yazılı " tutanak" verilir veya deftere kaydedilir. 
Emanete alınan eşyaları çıkışta sahibine, tutanakla ve deftere imza attırmak suretiyle 
teslim edilmelidir. 
      Önleme araması yapılan kişilerin üzerinde veya yanlarında bulundurdukları 
çantada yasal olmayan bir madde (Ruhsatsız silah, patlayıcı veya uyuşturucu 
madde.....) tespit edildiğinde hemen, arama yapması ve gerekli ileri tedbirleri 
uygulamaya koyması için genel kolluğa haber verilir. Hedef kişinin bu süreç içerisinde 
bulunulan yerden ayrılmak veya kaçmak istemesi halinde kendisine engel olunur, 
gerektiğinde zor kullanılır ve söz konusu eşya emanete alınır. 
      Özel güvenlik görevlileri; almış olduğu teorik bilgileri temel yapmak suretiyle 
zaman içerisinde insanların tutum ve davranışları ile vücut dilini anlama-okuma 
yetenek ve deneyimini geliştirmelidir. Bu şekilde; karşılaştığı kişilerden kimlerin 
potansiyel tehdit, aranan şüpheli veya sorunlu olduğu konusunda ön 
değerlendirilmelere sahip olmalıdır. Bu çerçevede, Özel güvenlik görevlilerinin, şüpheli 
kişilerle ilgili dikkat etmesi gereken hususların hatırlanmasında ve tekrar gözden 
geçirilmesinde yarar bulunmaktadır. 
Üst Arama Yöntemleri: 
1- Ayakta arama yöntemi, 
2- Duvar veya araca yaslayarak arama yöntemi,            
3- Diz çöktürerek arama yöntemi,       
5- Yüz üstü yatırarak arama yöntemi, 
Ayakta arama yöntemi, 
 Aranacak kişinin ayaklarının açılıp elleri birbirine kenetlenmiş olarak başının 
üstünde tutulduğu arama türüdür.  
 Aranacak kişiler arasında 1.5 metre bulunmalıdır.  
 Arkadan yaklaşılarak kollar, yaka, koltuk altları, cepler, bacaklar, ayakkabı ve 
çorap içleri aranır. 
 İkinci bir görevlinin olması halinde, bu destek görevlisi yan 
tarafta uygun bir mesafede silahını şüpheliye doğrultmuş olarak 
tetikte bekler. 



 Görevlinin tek olması halinde, personel sağ eliyle silahını 
tutarken sol eliyle de aramayı yapar. 
 Rutin yapılan aramalarda şahısın elleri yanlara açtırılarak ön taraftan omuz 
üstleri, koltuk atları, bel çevresi ve ayak paçaları kabaca ve hızlı bir şekilde aranır. 
 Duvar veya araca yaslayarak arama yöntemi:  
 Şüpheliye, duvar vb. doğru yüzünü dönerek yaklaşması söylenir. 
 Şüpheliye kollarını yukarı ve yanlara doğru gergin ve geniş şekilde açması ve 
öne eğilerek parmaklarının ucuyla duvara dayanması söylenir. 
 Şüpheliye ayaklarını geniş bir şekilde açık olarak geriye doğru gelmesi söylenir. 
Şüpheli duvara dayanmadığı takdirde dengesini sağlayamaz bir konumda 
bulundurulur. 
 Şüpheliye arkasından yaklaşılır ve sol el ile bel kemeri sıkıca 
tutulur. Bu sırada, görevli personel sağ ayağını şüphelinin sağ 
ayağının iç tarafına dayar. Şüpheli ani geri dönüş yaparsa bu 
ayak kullanılarak şüphelinin yere düşmesi sağlanır. 
 İkinci bir görevlinin olması halinde, bu destek görevlisi yan 
tarafta uygun bir mesafede silahını şüpheliye doğrultmuş olarak 
tetikte bekler. 
 Şüphelinin üst araması yapılır ve elleri arkadan kelepçelenir. 
 Görevlinin tek olması halinde, personel sağ eliyle silahını 
tutarken sol eliyle de aramayı yapar. 
 Aranacak şahsın vücut hareketleri el  ve ayakları kontrol altında tutulmalı, 
hareket etmesine müsaade edilmemelidir. 
Diz çöktürerek arama yöntemi: 
 Şüpheli sayısının birden fazla olması durumunda arama işleminde muhakkak 
birden fazla görevli hazır bulunmalıdır. 
 Bu durumda destek görevlisi olarak duran personel silahını çekmiş ve şüpheliye 
yöneltmiş olmalıdır. 
 Aranacak kişiler yan yana diz çöktürülür. 
 Şüphelilere ellerini kafalarının üzerinde ve dik olarak durmaları söylenir. 
 Üstü aranacak kişi, diğer şüphelilerin yanından geriye doğru alınarak gruptan 
ayrı olarak aynı şekilde tutulur. 
 Bu durumda aranan kişi, bir ayağını diğer ayağının üstüne koyar. 
 Görevli, ayağıyla şüphelinin üstteki ayağının üzerine basar ve daha önce 
belirtilen usul ve esaslar çerçevesinde arama yapar. 
Yüz üstü yatırarak arama yöntemi: 
 Şüpheli yüz üstü yere yatırılır. 
 Şüphelinin elleri ense veya arkada bel üzerinde birleştirilir veya gergin bir 
şekilde iki yana doğru açılır. 
 Daha önce belirtilen şekilde arama yapılır. 
 Şüpheli ters döndürülerek tekrar arama yapılır 
Üst aramalarında dikkat edilmesi gereken hususlar: 
  Aramada öncelik kişilere, sonra eşyaya verilmelidir. 
  Arama ekip olarak yapılmalıdır. 
  Acil haller dışında arama en az iki kişi ile yapılmalıdır. Ve ihtiyaç halinde takviye 
istenmelidir. 
  Aranacak şahsın vücut hareketleri el  ve ayakları kontrol altında tutulmalı, 
hareket etmesine müsaade edilmemelidir. 



  Kişinin üzerinde birden çok suç unsuru olabilir. Arama esnasında örneğin bir 
silah veya uyuşturucu bulunduğunda hemen aramaya son vermemeli, aynı suç 
unsurundan birden fazla bulunma ihtimali düşünülmelidir. 
  Özel güvenlik personeli alınması gereken tedbirleri hafife almamalıdır. 
Öncelikle kendi güvenliğini sağlamalıdır. Işıklandırması yetersiz yerlerde arama 
yapılmamalıdır. Dıştan gelecek tehlikelere duyarlı olunmalıdır. 
  Yüksek risk taşıyan aramalarda şüpheli kabaca aranmalı, detaylı arama 
merkezde yapılmalıdır. 
  Görevli silahını her an kullanıma hazır bulundurmalıdır 
  Kural olarak kalabalık ortamlarda arama yapılmamalıdır. 
  Üst araması yapılırken insan onuruyla bağdaşmayacak davranışlarda 
bulunulmamalıdır. 
  Arama sistematik olarak yan arka taraftan, yukardan aşağıya çapraz ve 
bölgeler halinde ve yoklamak suretiyle yapılmalıdır. 
  Şüpheli sırtı dönük halde aranır. 
  Aramaya kafadan başlanıp, omuzlar, vücut, pantolon cepleri ve paça kıvrımı 
ve ayaklara doğru devam edilir. Aranan şahsın saç ve avuç içi de mutlaka aranmalıdır. 
  Arama yapılırken şahsın bilinenden daha ağır bir suçun faili olabileceği 
unutulmamalıdır 
  Bayanların araması, yine bayanlar tarafından yapılmalıdır. 
  Arama yapan personel diğer görevli tarafından korunmalıdır. 
  Arama sonrası aramanın ne şekilde yapıldığına dair(yüz üstü, diz üstü, duvar 
yöntemi)bir tutanak düzenlenir. 
  Arama esnasında yasak ve suç oluşturan bir şeyin bulunması halinde tutanakla 
belirtilir.ve genel kolluğa bildirilir. 
  İlgili kişiler ve arama sonunda ele geçirilen şeyler düzenlenen dosya ile genel 
kolluğa teslim edilir. 
  Kelepçe ağır suçlarda kullanır. Ancak yere, zamana, ortama ve şüphelinin 
durumuna göre eller arkadan da kelepçelenebilir. 
KELEPÇE ÇEŞİTLERİ:  
1. Zincir Kelepçe,  
2. Parmak Kelepçe,   
3. Masonet Kelepçe,  
4. Plastik Kelepçe. 
KELEPÇE TAKMA: CMK’nın 93. maddesi ,PVSK’nın   16/3(B) ve Yakalama Gözaltına 
Alma ve İfade Alma Yönetmeliği ’nin 7.maddelerinde görüleceği gibi, değişik mevzuat 
metinlerinde Kelepçe takma, maddi güç kullanmanın ve direnmeyi kırmanın bir çeşidi 
olarak kabul edilmiştir. 
      Maddi güç kullanma araçlarından kelepçe, yakalanan kişinin direnmesi, saldırıya 
yeltenmesi veya saldırıda bulunması hallerinde takılır. 
     Dolayısı ile her yakalanan kişiye kelepçe takılmaz. Bununla beraber, yakalanan 
kişinin kaçma ihtimali varsa kelepçe takılması gerekip gerekmediğine karar verilmesi 
kolluğun takdirine bırakılmıştır. 
     Kolluk, bu takdir yetkisini kullanırken,  
 Yakalananların kaç kişi olduğu,  
 Faillerin fiziki yapısı, 
 Tehlikeliliği,  
 Yaşı,  
 Psikolojik durumu gibi şüphelilere ait özellikler, 
 İşlenen suçun ağırlığı,  



 Failin yakalandığı yerin kalabalık olup olmaması, 
 Müdahalede bulunan görevli sayısı ve ekipmanı gibi,  
    olaya ve çevresel faktörlere ait özellikleri dikkate almalıdır.  
    Yakalanan kişinin 18 yaşından küçük olması halinde kelepçe takılamayacaktır. 
Kelepçenin Taşınması:   Kelepçe her iki elin rahatlıkla ulaşabileceği bir bölgede ve 
uygun kılıf içerisinde taşınmalıdır. Bu nedenle kelepçe arka tarafta, her iki kola göre 
eşit bir uzaklıkta bulunan bel bölgesinde olmalıdır. Kelepçe emniyeti açık, son 
dişlisinde olmalıdır. Mümkünce kelepçe anahtarı ayrı ayrı kişilerde bulundurulur.  
Kelepçe Takarken Dikkat Edilecek Hususlar: 
  Psikolojik üstünlük sağlanmalıdır. 
  Kelepçe öncelikle sağ kola sonra sol kola takılır. Sağ kola 3 sn. içerisinde 
kelepçe takılmalıdır.  
  Saldırı ve direnme söz konusu olduğunda sol kolda kelepçelenir. Şayet şahıs 
direnir ve itaat etmezse, zor kullanılarak şahıs yere yatırılır, yerde kelepçelenir. 
  Gerekli güvenlik tedbirleri alınır. 
  Kelepçe takan şahıs takılan şahsın arkasında durur ve ensesine bakar, 
  Personeli kelepçe takacağına dair uyarır. 
  Kelepçe, ayakta, yatırılarak veya çöktürülmüş olarak takılır. Hedef kişinin 
yalnız olması halinde, şahıs çöktürülür veya yatırılır.  
  İki kişiye kelepçe takılması halinde; bu kişilerin arkası döndürülür ve yan yana 
getirilir. Şahsa arka taraftan yanaşmak suretiyle birinin sağ, diğerinin sol bileğine 
kelepçe takılır.  
  İki kişiden fazla şahısa kelepçe takılacaksa; bu kişiler 3-5 metre mesafeli 2'şerli 
kol haline getirilir ve kelepçeler gerekli güvenlik önlemleri altında takılır. 
  Kelepçeyi taktıktan sonra, iyi oturup oturmadığı kontrol edilir. 
  Yakalanan şahısların üst araması mutlaka yapılmalıdır. 
  Kelepçelenen kişi taşıma esnasında sabit bir yere bağlanmaz, arka 
kemerinden faydalanılır. 
  Kelepçeli şahıs konuşularak dikkati dağıtılmalı zor en son çare olarak 
kullanılmalıdır. 
  Kişinin sakatlığı ve fiziksel durumu engel oluşturmadıkça bileklerin arkadan 
kelepçelenmesi tercih edilmemelidir. 
  Kelepçe Takılan kişi kelepçe takan kişiye kelepçelenmemelidir. 
  Kelepçe takılan kişinin önünde yürünmemeli ve oturulmamalıdır. 
  Kelepçelenen şahıslar devamlı kontrol altında bulundurulur.  
  Kelepçe her iki kola takıldıktan sonra kolun zarar görmemesi için serçe parmak 
genişliğinde bir boşluk bırakılmalıdır. 
OLAY YERİNİN ÖNEMİ VE KORUNMASI 
Önemi: Olay Yeri İnceleme çalışmalarının ana teması olan delilden sanığa ulaşma 
prensibi hiçbir şüpheye yer vermeden bilimsel veriler ışığında     suçlunun suçluluğunu,    
masumun ise suçsuzluğunu ispat  etmektir. 
     Bu nedenle olay yeri incelemesinde “Her temas bir iz bırakır” prensibinden 
yararlanılır. Olay yeri incelemesi ile elde edeceğimiz en önemli şey maddi delillerdir.  
TEMEL KAVRAMLAR :  
Olay : Meydana gelen bir durum ve aktivite olan olay, suç kavramıyla açıklandığında; 
Kanunlarda açıkça suç olarak belirtilen fiil ve hareketlerin belirli bir zamanda ve 
mekanda gerçekleşmesidir.  
 Olay; kontrolden çıkmış olağanüstü bir durumdur. 
Olayın Özellikleri : 
  Dinamiktir. 



  Hareketlidir. 
  Oluşan bir durum vardır. 
  Olağan dışı bir durum söz konusudur. 
  Komplike ve karmaşık bir yapısı vardır. 
  Dikkat çekicidir. 
  Hayatın akışını etkileyen ve değiştiren bir durumdur. 
Suçun Unsurları: 
1-Kanuni unsur (meydana gelen fiil ve hareketin kanuni metin içerisinde yer alması. 
Suç sayılmış olması) 
2-Maddi unsur (kanunda suç sayılan fiil ve hareketin yapılmış olması) 
3-Manevi unsur (kasıt unsuru. Failin bilerek ve isteyerek söz konusu fiili işlemiş olması) 
4-Hukuka aykırılık (Söz konusu suç fiilinin aynı zamanda hukuka aykırılık teşkil etmesi) 
Olay Yeri :  Olayın işleniş tarzının, mağdur ve suç sanıklarının ilişkisinin 
saptanabildiği dinamik bölgeye denir. İşlenen bir suç sonrasında maddi suç delillerinin 
en geniş sınırları ile bulunabileceği mekandır.  
Olay Yeri İncelemesinin Amacı : 
1-Olayın tespiti,  
2-Olay yerinin tespiti, 
3-Delillerin tespiti, 
4-Dokümantasyon ve Belgeleme işlemi, (tescil) 
5-Olay, olay yeri, olayın faili ve mağduru arasındaki ilişkiyi saptama. 
LOCARD TEOREMİ: Bir ortamı terk eden bir kişinin orada bulunduğuna dair iz 
bırakmaması, ya da üstünde o ortamdan bir şeyler alıp götürmemesi hemen hemen 
imkansızdır.   
BULGU ve DELİL KAVRAMI : 
Bulgu : Olay yeri incelemesi sırasında olay yeri-fail-mağdur ilişkisini ortaya koymak 
amacıyla suç mahallinde elde edilen her türlü materyale denir.  
Delil  : Bir hukuki ihtilafı çözmeye, suç fiilini ispata, meydana gelen bir suçun 
aydınlatılması ve suç sanıklarının tespitine yarayan, hukuka uygun elde edilmiş her 
türlü ispat vasıtasına denilmektedir.  
      “Her delil bir bulgudur ama her bulgu bir delil değildir.” 
BULGU/DELİL ÇEŞİTLERİ: 
1-Beyan Deliller:  Açıklamalar, kişilerin  sözlü izahları, bilgi sunmalarıdır. Burada 
beyan sahipleri, delilin kaynağıdır, beyanları ise birer delildir. Kolluk için en önemli 
beyanlar, tanık, mağdur, müşteki ve sanık beyanlarıdır.  
2-Maddi Deliller: Beyanların dışında kalan her türlü ispat vasıtalarıdır. 
Maddi Delil: İşlenen   suçun  yeniden  canlandırılmasına, Suç  failinin  tespitine, 
Şüpheli, mağdur ve olay yeri   arasındaki  ilişkinin   tespitine  yarayacak, 
Laboratuvarlarda  bilimsel  yöntem ve tekniklerle 
uzmanlar  tarafından  incelenip işlem gördükten Sonra  soruşturma ve yargılama 
sürecinde ispat Vasıtası   olarak   kullanılabilecek   herhangi  bir nesne ya da ize maddi 
suç delili denir. 
Maddi Bulgu/Delil Çeşitleri : 
1-Biyolojik Bulgular: (Kan, kıl, tükürük, meni vs.) 
2-Kimyasal Bulgular: (Barut artıkları, boya, yanıcı-yakıcı maddeler, yangın artıkları, 
toksik maddeler, uyuşturucu, ilaç vs.) 
3-Fiziksel Bulgular: (Her türlü fiziki yapıya sahip bulgular, suç aleti, tabanca, kovan, 
bıçak vs.) 
4-İzler Bulgular:(Parmak izi, ayakkabı izi, diş izi vs.)  
İz Bulguların Bulunabileceği Yerler: 



  Her türlü yumuşak ve sert zeminlerde, 
  Gözenekli ve gözeneksiz yüzeylerde, 
  Islak ve kuru yüzeylerde, 
  Kanlı yüzeylerde, 
  Yapışkan yüzeylerde, 
  Yağlı Yüzeylerde, 
Parmak izi : Parmağın tırnak ucundan ilk boğuma kadar olan bölgede bulunan 
papillerin dokunulan yerlere üzerinde bırakmış olduğu izlerdir. Parmak izinin tüm 
dünyada kabul gören bazı özellikleri vardır;  
Parmak izinin Özellikleri; 
1- Değişmez ve değiştirilemez, 
2- Benzemez ve benzetilemez, 
3-Tasnif edilebilir. (Formül yapılarak sınıflandırılır, karşılaştırılabilir ve arşivlenebilir 
özelliğe sahiptir) 
Delillerin Faydaları: 
  İşlenmiş bir suçu ispat edebilir ve suçun anahtar unsurunu belirler. 
  Fail, mağdur ve olay yeri arasındaki ilişkiyi ortaya koyar. 
  Fail, mağdur, maktul ve suça katılan kişilerin kimliğini belirler. 
  Sanığın suçsuzluğunu ispat edebilir. 
  Mağdurun ifadesini gerçekliğini belirler. 
  Suça katılanların, işlenen suçtaki kusurluluk derecesinin tespitine yardımcı 
olur. 
  Şüpheli şahsın suçunu kabullenmesini ve itiraflarını sağlayabilir. 
  Görgü tanıkları beyanından daha güvenilirdir. 
  Suçun işleniş şeklinin tespitine yarar. 
  Suçun psikolojik karakterlerinin tespitine yarar. 
  Diğer benzeri olaylarla ilişkilerini tespit eder. 
Delillerin Özellikleri: 
  Mantıklı ve gerçekçi olmalı (elle tutulur gözle görülür somut nesnelerden 
oluşmalı hayal ürünü olmamalıdır.)  
  Olayı temsil edici olmalı (olayla ilişkili olmalı, olay içinde yer almalı, suçun 
unsurlarından biri olmalıdır.) 
  Kanuna aykırı olmamalı (hukuki ve bilimsel yollarla elde edilmelidir.) 
OLAY  YERİNDE SORUMLULUKLARI BULUNAN GÖREVLİLER : 
  Cumhuriyet Savcısı, 
  İlk Ekip, 
  Olay Yeri İnceleme Ekibi,  
  Soruşturma Ekibi , 
  Diğer Uzmanlar, 
  Adli Tıp Hekimi, 
  Acil Müdahale Ekibi. (Sağlık, İtfaiye, Hızır Acil vb.)  
KONTAMİNASYON (KİRLENME): Olay yerinde  bulunan maddi suç delillerinin  
usulüne  uygun  bir  şekilde korunmaması ya da toplanmaması neticesinde     
özellikle     biyolojik   ve   kimyasal    delillerin   özeliklerini kaybetmeleri, karışmaları 
ve kirlenmeleridir.  
SORUŞTURMA SÜRECİ: 
  Güvenlik kuvvetlerinin olaydan haberdar olması 
 Olay yerine en yakın ekip olarak olay yeri ve delillerin korunması için ilk 
müdahaleyi yapar. 
 Soruşturma birimi olay yerine ulaştığında ilk ekipten gerekli bilgileri alır, 



 Cumhuriyet Savcısı ile irtibata geçer, olayın fail ve tanıklarını belirler, olay yeri 
inceleme ekibini davet eder. 
  Olay yeri inceleme ekibi çağrı üzerine gerekli hazırlıklarını yapmış olarak olay 
yerine ulaşır, gerekli incelemelerini yapar. 
  Elde ettiği delilleri laboratuvara sevk eder. 
  Laboratuvara gelen deliller türlerine göre (parmak izi, balistik, kimya, biyoloji) 
bölümlerinde incelenir ve ekspertiz raporu düzenlenir. 
  Elde edilen deliller sorgu sırasında fail ve tanıkların ifadelerinin doğru olup 
olmadığını, soruşturmanın akışını belirler.    
    Yargı aşamasında; 
Elde edilen delillerle kişinin suçluluğu veya suçsuzluğu ispatlanır.  
İlk Ekip :Adli olaya ilk müdahale eden ekiptir. Genel kolluğun tüm birimlerinden ekipler 
olabileceği gibi olayın meydana geldiği yerde görev yapan özel güvenlik teşkilatı 
personeli de ilk ekip olabilir. 
Soruşturma Sorumlusu: Cumhuriyet Savcısının yardımcısı sıfatı ile olaya fiilen el 
koyan, arama ve araştırma işlemlerini yapan, suçun aydınlatılması için gereken acele 
tedbirleri alan, mağdurun, şüphelinin ve tanıkların beyanlarını tespit eden ve neticede 
soruşturma evrakını C.Savcılığına teslim eden görevli ve yetkili ekiptir. 
Olay Yeri İnceleme Ekibi : Olay yerlerinin incelenmesi, delillerin 
tespit edilmesi, belgelenmesi, transferi, ambalajlanması, değerlendirilmesi 
konularında eğitim alarak uzmanlaşmış, bilimsel yöntem ve usullerle  inceleme  
yapabilecek  kapasite  ve Teknik    donanıma     sahip     olan    uzman Personelden 
oluşan ekiptir. 
Uzman Personel: Olay yerinin bilimsel ve teknik incelemesini yaparken 
yararlanılabilecek parmak izi, patlayıcı madde, kimya, biyoloji, balistik ve adli tıp, 
itfaiye, sağlık, doğalgaz ile ilgili uzman personeldir. 
İlk Ekibin Olay Yerinde Alacağı Tedbirler: 
  Olay yerini en az kontaminasyon (kirlenme) ile maddi suç delillerinin 
bozulmasına sebep verebilecek hareketlerden kaçınarak, genel kolluk kuvvetlerine 
teslim edilene kadar, olduğu gibi muhafaza etmektir.  
  Zorunlu olmadıkça herhangi bir maddenin yeri değiştirilmemelidir.  
  Olay yerine vardığında herhangi bir kişinin veya aracın olay yerinden 
uzaklaşmakta olup olmadığını hemen gözlemlemeli ve eğer böyle bir durum varsa 
ayrılan kişi, kişiler veya araç araçlar ile ilgili ilk tespit ettiği bilgileri not etmelidir.  
  Olay yerinden ayrılan ve fail olabileceği düşünülen kişilerin eşkallerinde 
bedensel ve değişmez özelliklere dikkat edilmelidir. Örneğin;  boy,  tahmini kilo, yüz 
şekli,  vücudunda herhangi bir hasar olup olmadığı yaralı olup olmadığı gibi.  
  Elbise ve diğer giysiler bir süre sonra değiştirilebileceğinden bedensel kalıcı 
özellikler eşkal açısından daha önemlidir. 
  Olay yerine ilk ulaşmasından itibaren karşılaştığı konu ne olursa olsun 
Soğukkanlılığını muhafaza etmeli ve profesyonelliğini   asla unutmamalıdır. 
  Güvenlik görevlisinin    duygusal davranışları     ve    panik hali,  olay yerindeki 
diğer kişilerinde paniğe kapılmasına veya istenmeyen hareketler yapmasına neden 
olabileceği gibi bunun yanı sıra olay yerindeki iz ve delillerinde bu nedenle 
bozulmasına sebep olabilecektir. 
Olay Yerinin Korunmasında Yapılan Hatalar: 
  Dar bir alanın koruma altına alınması, 
  Olay yerine giren kişilerin ve olay yerindeki davranışlarının kayıt altına 
alınmaması, 
  Olay yerinde her şeyin delil olabileceğinin göz ardı edilmesi, 



  Olay yerine girildiği halde bunun ilgili ekiplere bildirilmemesi, 
  Şüphelilerin birbirleri ile konuşmalarının, ve çevre ile temaslarının önlenmemiş 
olması, 
  Yaralıların yerleri ve sağlık durumları hakkında bilgi verilmemesi, 
  Olay yerinin yabancılardan, ilgisiz kişilerden korunamaması, 
  Olay yerinde gereğinden fazla personelin bulunması ve amaçsızca 
dolaşmaları,  
  Delillere dokunularak (el, ayak, araç) yerlerinin değişmesine, kirlenmesine, 
bozulmasına neden olunması, 
  Olay yerine dışarıdan iz, nesne ve maddelerin bırakılması (parmak izi, saç, 
izmarit vb.) 
  Delilleri muhafaza ettiğimizi ve topladığımızı zannederken bozmak, 
  Olay yeri işlem basamaklarının bilinmemesi, 
  Her temas iz bırakır prensibinin göz ardı edilmesi, 
  Delil ve delil olabilecek nesnelerin ne olduğunun bilinmemesi 
Olay Yeri Ve Maddi Suç Delillerini Etkileyen Faktörler : 
  Hava koşulları, 
  Mağdur (suçtan zarar gören kişi) ve mağdur yakınları,  
  Sanık (şüpheli) ve sanık (şüpheli) yakınları, 
  Olayın faili ve ona yardım ve yataklık eden kişiler, işbirlikçileri, 
  Basın mensupları, 
  Meraklı kalabalık ve ilgisiz kişiler, 
  Fırsatçılar, (Hırsızlar, Yankesici ve dolandırıcılar vs.) 
  Görevli olmayan personel,  
OLAY YERİNİN KORUNMA SÜRESİ :   Olay yerinin korunması, süresi bakımından 
her olaya göre değişiklik gösterebilir. Genel kural  genel kolluk olay yerine gelinceye 
kadar olay yerinin korunma  sorumluluğu ilk ekibe aittir. Genel kolluk görevlileri 
geldikten sonra da onların talimatları çerçevesinde koruma önlemlerine olay yerinin  
incelenmesi ile ilgili tüm işlemler bitinceye kadar devam edilmelidir. Bazı durumlarda 
gece ise gündüz tekrar inceleme yada ihtiyaç halinde sonraki günler içinde inceleme 
gerekecek durumlarda olay yeri koruması devam edebilir. 
PATLAYICI MADDELER , ŞÜPHELİ ŞAHIS,PAKET,ARAÇ VE SİMLER: 
Şüpheli Şahıs:  Suç şüphesi altında bulunan kişilerdir. 
Şüpheli Şahıs Tespitinde Dikkat Edilecek Hususlar: 
  Çevrede gözlem yapan kişiler, 
  Taşıdıkları paket ve eşyaları bırakıp hızla uzaklaşan kişiler 
  Kalabalıklar içine girmeye çalışan kişiler, 
  Hamile izlenimi veren kadınlar, 
  Kaygılı, sinirli, stresli ve heyecanlı davranışları bulunan kişiler, 
  Gözlerini sabit bir noktaya diken ve donuk bakışlı kişiler, 
  Sıcak havalarda  kaban, mont, pardösü giyen kişilere dikkat edilmelidir. 
Saldırganın Takip Edeceği Muhtemel Yöntemler: 
  Patlamaya hazır bombayı, el çantası, sırt çantası, araç içerisine koymak veya 
vücudun değişik yerlerine dışarıdan görünmeyecek şekilde gizlemek, 
  Eğer vücuduna gizlemeye karar vermişse; üstten geniş giysiler giymek veya 
hamile kadın ya da şişman adam süsü vermek, 
  Her türlü hazırlığa rağmen anahtar sisteminin devreye girmemesi durumunda 
ikinci bir anahtar sistemiyle eylemi gerçekleştirmek, 
  Önceden belirlemiş olduğu hedef bölgesine tespit ettiği saatte güvenlik 
güçlerinin ve vatandaşların dikkatini çekmeden ulaşmak, 



  Bu amaç için ; olay yerine uyumlu kıyafetler giymek, 
  İstenilen hedefe gelmeden fark edildiği durumlarda dahi eylemi 
gerçekleştirmek, 
  Saldırganı eylem yerine getiren ve motive eden bir başka kişinin olması da 
kuvvetle muhtemeldir. 
Şüpheli Pakette Alınması Gereken Tedbirler: 
  Şüpheli paketin bulunduğu yer süratle insanlardan  boşaltılmalıdır. 
  İnsanlar şüpheli paketin yanından   geçirilmemelidir.  
  Şüpheli paket yola yakın ise (100  m.) yol yaya ve araç trafiğine 
kapatılmalıdır. 
  Olayı görenler tespit edilip Bomba Uzmanının sorgulama yapması için hazır 
bekletilmelidir. 
  Çevre kordon altına alınmalı, Bomba Uzmanı dışında hiç bir görevlinin kordon 
içine girmesine izin verilmemelidir. 
  Basın mensuplarının fotoğraf çekerlerken kullandıkları flaşlar  bazı bombaların,  
patlayabilme ihtimaline karşı kordona dahi yaklaştırılmamalıdır. 
  Olay yerinde şüpheli paketin yakınında kesinlikle telsiz, cep telefonu vb. 
haberleşme gereçleri kullanılmamalıdır. 
Kitap Bombalar:  Hedef seçilen kişiyi öldürmek veya yaralamak amacıyla, bir 
kitabın içi oyulmak suretiyle hazırlanan, kapalı kaldığı sürece patlamayan, 
açıldığında patlayan bombalardır. 
Paket Bombalar:  Hedef seçilen kişiyi öldürmek veya yaralamak amacıyla, 
hazırlanan, kapalı kaldığı sürece patlamayan, açıldığında patlayan bombalardır. 
Mektup Bombalar:  
 Normal mektuplara göre daha kalındır. Kalınlığı 5 mm. den fazladır. 
  Aynı ebattaki normal mektuptan daha ağırdır ve denge noktası farklıdır. 
  Normalde olmaması gereken parçalar, dışarı sızmış maddeler bulunanlar, 
  Gönderenin adresinin olmaması, çok fazla pul, alıcı isim ve adresindeki 
belirgin hatalar mevcutsa  gerekli tedbirler alınarak genel kolluğa bilgi verilmelidir. 
ŞÜPHELİ ARAÇLAR: 
  Uzun süre aynı yerde park etmiş araçlar, 
  Plakası bulunmayan hasarlı araçlar, 
  Gelişigüzel park edilmiş veya terk edilmiş araçlar, 
  Aynı yerden birden fazla geçen araçlar, 
  Sürücü şüpheli ve endişeli olan araçlar, 
  İçerisinde görünür şekilde kablolar bulunan araçlara dikkat edilmeli, izlenmeli 
ve genel kolluğa anında bilgi verilmelidir. 
BOMBALI EYLEMLERDE MUHTEMEL HEDEFLER : 
  Halkın Yoğun Olarak Bulunduğu Alış - Veriş Merkezleri, 
  Devlet Büyükleri ve Önemli Şahsiyetler, 
  Resmi Geçit ve Törenlerin Düzenlendiği Alanlar, 
  Tren - Metro - Otobüs İstasyonları, 
  Askeri Birimler, Güvenlik Güçleri ve Bağlı Kuruluşları, 
  Toplu Taşıma ve Ulaşım Araçları. 
 


